




3

머리말

여러분이 대학에 입학한 지금, 세상은 이전과는 전혀 다른 모습으로 바뀌고 있다. 불과 몇 년 전까지만 해도 인공지능(AI)은 영화 속 이

야기였다. 그런데 어느 날 갑자기 ChatGPT가 나타났고, 우리는 기계와 대화를 나누는 시대에 살게 되었다.

사람들을 만나다 보면 두 가지 반응을 본다. 어떤 이는 AI를 능숙하게 다루며 과제와 프로젝트에 활용한다. 반면 어떤 사람은 AI가 무엇

인지, 어떻게 써야 하는지조차 모른 채 막연한 두려움을 갖고 있다. 이 격차가 점점 벌어지는 것을 보면서 마음이 무거워졌다.

이 책은 그런 고민에서 시작되었다. AI를 처음 접하는 학생도 쉽게 따라올 수 있도록 기초부터 차근차근 설명하고 싶었다. 어려운 기술 

용어는 최대한 풀어 썼고, 실제로 써볼 수 있는 실습 내용을 많이 담았다.

책은 크게 세 부분으로 나눌 수 있다. 앞부분에서는 AI의 역사와 기본 개념을 다룬다. 튜링 테스트부터 알파고까지, AI가 어떻게 발전해 

왔는지 흐름을 이해하면 지금의 생성형 AI가 왜 중요한지 알 수 있다.

중간 부분에서는 실제 활용법을 배운다. 일상생활에서 AI로 요리 레시피를 만들고 여행 일정을 짜는 것부터 시작한다. 이력서와 자기소

개서 작성, 논문 쓰기, 이미지 생성, 프레젠테이션 제작, 동영상 편집까지 대학 생활과 취업 준비에 바로 쓸 수 있는 기술을 익힌다.

Алғы сөз

Дәл қазір, сіз университетке енді түскен кезде, әлем бұрынғыдан мүлде басқаша өзгеріп жатыр.
Бірнеше жыл бұрын жасанды интеллект (AI) әлі де фильмдердегі оқиға болды. Бір күні ChatGPT пайда
болды және біз кенеттен адамдар машиналармен сөйлесе алатын дәуірде өмір сүрдік.

Адамдармен кездескенде мен екі түрлі реакцияны көремін. Жасанды интеллектті қолдануды және оны
тапсырмалар мен жобаларға қолдануды жақсы білетін адамдар бар. Керісінше, AI дегеннің не екенін
білмейтін, оны қалай қолдану керектігін білмейтін, тек көмескі уайымдайтын адамдар бар. Барған
сайын кеңейіп бара жатқан бұл қашықтыққа қарап, жүрегім ауырады.

Бұл кітап сол алаңдаушылықтан туған. Жасанды интеллектпен алғаш рет байланыста болған
студенттер оңай ілесе алуы үшін мен ең қарапайым нәрселерден түсіндіргім келеді. Күрделі
техникалық терминдер барынша түсінікті тілде түсіндіріледі және кітапта өзіңіз тәжірибе алу үшін
көптеген практикалық мазмұн бар.

Кітапты үш үлкен бөлікке бөлуге болады. Бірінші бөлімде АИ тарихы мен негізгі ұғымдары
таныстырылады. Turing Test­тен AlphaGo­ға дейін, егер сіз AI эволюциясын түсінсеңіз, генеративті AI
неліктен бүгінгі күні соншалықты маңызды екенін түсінесіз.

Ортаңғы бөлігі практикалық қолдануды үйретеді. Рецепттер жасау және саяхат кестесін жоспарлау
үшін AI пайдалану сияқты күнделікті нәрселерден бастап. Одан кейін түйіндеме мен ілеспе хат жазу,
дипломдық жұмыс жазу, суреттер жасау, презентациялар жасау және бейнелерді өңдеу келеді, мұның
барлығы колледж өміріне және жұмысқа дайындыққа бірден қолдануға болатын дағдылар.
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뒷부분에서는 한발 물러서서 생각해 본다. AI 시대에 일의 의미는 무엇인지, 창작물의 저작권은 누구에게 있는지, 전 세계 정부는 AI를 

어떻게 규제하고 있는지 살펴본다. 기술을 잘 쓰는 것만큼 기술이 가져올 변화를 이해하는 것도 중요하기 때문이다.

한 가지 당부하고 싶은 말이 있다. AI는 도구이다. 망치가 집을 짓지 않듯이, AI가 여러분의 생각을 대신해 주지는 않는다. AI가 만들어 

낸 결과물을 그대로 베끼는 것은 자기 성장의 기회를 스스로 버리는 일이다. AI를 활용하되, 최종 판단과 책임은 여러분 자신에게 있다

는 점을 잊지 말자.

세상이 빠르게 변하고 있어서 불안할 수 있다. 지금 배운 기술이 몇 년 후에는 쓸모없어질지도 모른다. 하지만 걱정하지 않아도 된다. 중요

한 것은 특정 도구를 외우는 것이 아니라 새로운 도구가 나왔을 때 빠르게 익히는 능력이다. 이 책을 통해 그런 적응력을 기르기 바란다.

여러분은 인류 역사상 처음으로 AI와 함께 살아가는 세대이다. 두렵기도 하겠지만, 앞선 세대가 경험하지 못한 새로운 가능성이 열려 있

다는 뜻이기도 하다. 이 책이 그 가능성을 탐색하는 작은 나침반이 되었으면 한다.

끝으로, 이 책이 나오기까지 애써준 도서출판 어가의 어진용 대표님과 편집부 직원들에게 진심 어린 감사를 전한다.

저자 일동

Соңында біз ойлану үшін бір қадам артқа шегінеміз. АИ дәуіріндегі еңбектің мәні неде?
Шығармашылық жұмыстардың авторлық құқығы кімге тиесілі? Дүние жүзіндегі үкіметтер AI­ны
қалай реттейді? Өйткені технологияны жақсы пайдалану маңызды, бірақ технология әкелетін
өзгерістерді түсіну де маңызды.

Менің айтқым келетін бір нәрсе бар. AI ­ бұл құрал. Балға үй сала алмайтыны сияқты, AI сіз үшін
ойлай алмайды. AI жасайтын нақты нәтижелерді көшіру ­ өзіңізді дамыту мүмкіндігінен айыру. AI
мүмкіндіктерін пайдаланыңыз, бірақ соңғы шешім мен жауапкершілік сіздікі екенін ұмытпаңыз.

Әлем тез өзгеруде және бұл сізді алаңдатуы мүмкін. Бүгінгі үйренген дағдылар бірнеше жылдан кейін
ескіруі мүмкін. Бірақ уайымдама. Ең бастысы, белгілі бір құралды жаттау емес, жаңа құралдар пайда
болған кезде оған тез үйреніп кету. Бұл кітап сізге осы бейімделуді үйренуге көмектеседі деп
үміттенемін.

Сіз адамзат тарихындағы AI­мен өмір сүрген алғашқы ұрпақсыз. Бұл қорқынышты көрінуі мүмкін,
бірақ бұл сіздің көз алдыңызда бұрынғы ұрпақтар ешқашан бастан өткермеген жаңа мүмкіндіктердің
ашылып жатқанын білдіреді. Бұл кітап сізге осы мүмкіндіктерді зерттеуге көмектесетін шағын компас
болады деп үміттенемін.

Соңында мен «Ухга» баспасының директоры Эо Джин Ёнға және бүкіл редакциялық кеңеске осы
кітаптың шығуына көмектескендері үшін шынайы алғысымды білдіргім келеді.

Авторлық топ
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Мазмұны

Алғысөз

1­тарау
АИ тарихы және негізгі түсініктері
AI의 역사와 기본 개념

Тьюринг сынағы (Тьюринг сынағы)

튜링 테스트(Turing Test)

Қою көк

딥블루(Deep Blue)

AlphaGo

알파고(AlphaGo)

AlphaFold

알파폴드(AlphaFold)

Machine Learning

기계학습(Machine Learning)

Терең оқу

딥러닝(Deep Learning)

Табиғи тілді өңдеу

자연어 처리(Natural Language Processing)

Автономды АИ, аналитикалық АИ, генеративті АИ

자율주행 AI, 분석형 AI, 생성형 AI

Негізгі AI құралдарын салыстырыңыз (ChatGPT, Claude, Gemini)

주요 AI 도구 비교(ChatGPT・Claude・Gemini)

Музыкалық AI, бейне AI, дауыстық AI, кескін AI, бағдарламалау AI, аударма AI

음악 AI, 동영상 AI, 음성 AI, 이미지 AI, 코딩 AI, 번역 AI

Бірінші нұсқауды жазуға жаттықтыру

첫 프롬프트 작성 실습
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2­тарау

3­тарау

Күнделікті өмірде AI қолдану
일상생활 속 AI 활용

Рецепттерді автоматты түрде жасаңыз

요리 레시피 자동 생성

Тоңазытқыш материалдарының кескіндік талдауы

냉장고 재료 사진 분석

Саяхат маршрутын жасаңыз

여행 일정 작성

Жақсы мейрамханалар мен тұруға арналған
ұсыныстар

맛집과 숙소 추천

Нақты уақыттағы көптілді аударма

실시간 다국어 번역

Шет тілдерінде іздеу кілт сөздерін жасаңыз

외국어 검색 키워드 생성

Денсаулық және жаттығуды басқару

건강과 운동 관리

Сатып алу және тұтыну

쇼핑과 소비 생활

Үй жұмысы және отбасын басқару

집안일과 가사 관리

Балаларды оқыту және бала күтімі

자녀 교육과 육아

Үй жануарларына күтім жасау

반려동물 케어

Сыйлықтар мен іс­шараларды дайындаңыз

선물과 이벤트 준비

Көліктер және қозғалыс

자동차와 교통

Құрылғыны пайдалану және зақымдануды жөндеу бойынша нұсқаулар

기기 사용 설명서와 고장 수리 안내

AI көмегімен мәтінді өңдеуді үйреніңіз
AI 문서작성 실무

Түйіндеме және өзін­өзі таныстыру хатын жазыңыз

이력서와 자기소개서 작성
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4­тарау

Электрондық хаттар мен бизнес құжаттарын
жазыңыз

이메일과 비즈니스 문서 작성

Блог және SNS мазмұнын жасаңыз

블로그와 SNS 콘텐츠 제작

Маркетингтік сөйлемдер мен хэштегтер
жасаңыз

마케팅 문구와 해시태그 생성

Келісімшарттар мен заңды құжаттарды тексеріңіз

계약서와 법률문서 검토

Ресми хаттар мен азаматтық өтініштер жазу

공문서와 민원 서류 작성

Тұтынушыларға қызмет көрсету құжаттарын жазыңыз және тұтынушыларға
қызмет көрсетуге жауап беріңіз

고객 응대와 CS 문서 작성

Бизнес­жоспарлар мен инвестициялық ұсыныстарды жазыңыз

사업계획서와 투자 제안서 작성

Стипендияға, студент алмасуға, университетке немесе аспирантураға өтініш жазыңыз

장학금, 교환학생, 대학원 지원서 작성

Өнімнің сипаттамасын және пайдалану нұсқауларын жазыңыз

상품 설명서와 매뉴얼 작성

AI көмегімен терең зерттеу және диссертация
жазу
딥리서치와 AI 논문 작성

Терең зерттеу функциясын пайдаланып академиялық құжаттарды жинаңыз және талдаңыз

딥리서치(Deep Research) 기능으로 학술 자료 수집하고 분석하기

NotebookLM көмегімен зерттеуді ұйымдастырыңыз

노트북LM(NotebookLM)을 활용한 연구 정리

Құжаттарды тексеру және NotebookLM жүйесінен Insight алу үшін AI іздеу URL мекенжайларын жасаңыз

AI로 검색 URL 만들어 자료 수집하고 노트북LM에서 인사이트 얻기

Дипломдық жұмыс құрылымын жобалау (Structure Design)

논문 구조 설계(Structure Design)

Инсайтты алу әдістемесі

인사이트 추출(Insight Extraction Methodology)

Академиялық жазуда AI­мен жұмыс істейтін құралдарды этикалық пайдалану стандарттары (Этикалық пайдалану)

학술 글쓰기에서 AI 보조 도구의 윤리적 활용 기준(Ethical Use)

Плагиаттың алдын алу принциптері

표절 방지 원칙(Plagiarism Prevention)
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5­тарау

6­тарау

AI көмегімен кескіндерді жасау: технология
қиялды нақты кескіндерге айналдырады
AI 이미지 생성: 상상을 눈에 보이는 그림으로 바꾸는 기술

Шығармашылық кескін жасау құралы

창의적 이미지 생성 도구

Шұғыл жазу техникасы (жылдам инженерия)

프롬프트 엔지니어링

Стильді көрсетіңіз

스타일 지정

Суретті өңдеу

이미지 편집

Авторлық құқық мәселелері және AI жасаған кескіндердің құқықтық мәртебесі

저작권 이슈와 AI 생성 이미지의 법적 지위

Әрбір жағдайға мысалдар келтіріңіз

다양한 상황별 프롬프트 예시

Тегін ауыстыру құралы

무료로 쓸 수 있는 대안 도구들

AI визуализациясын дизайн құралдарымен біріктіріңіз

AI 이미지와 디자인 도구 연동하기

Этикалық пайдалану бойынша нұсқаулар

윤리적 사용 가이드라인

AI көмегімен презентациялар
жасаңыз
AI 프레젠테이션 제작

Клод

클로드(Claude)

Геншпарк

젠스파크(Genspark)

NotebookLM және Infographic

노트북 엘엠(NotebookLM)의 인포그래픽

Гамма AI

감마 AI(Gamma AI)

Nano Banana Pro

나노 바나나 프로(Nano Banana Pro)
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8­тарау

AI көмегімен бейне өндірісі: қиялды қозғалыстағы
кескіндерге айналдыру дәуірі
AI 동영상 제작: 상상을 움직이는 영상으로 바꾸는 시대

Veo: Google­дың жоғары сапалы бейне жасау құралы

Veo: 구글이 만든 고화질 영상 생성 도구

Ұшу алаңы: суретшілер жақсы көретін шығармашылық құрал

Runway: 예술가들이 사랑하는 창작 도구

Pika: жылдам және оңай анимациялық бейне студиясы

Pika: 쉽고 빠른 애니메이션 영상 공작소

Vrew: мәтіндік редактор сияқты бейне өңдеу құралы

Vrew: 글 쓰듯이 편집하는 영상 편집 도구

ElevenLabs: эмоцияларға толы AI дауысы

ElevenLabs: 감정을 담은 AI 목소리

YouTube үшін қысқаша өндіріс процесі

유튜브 숏폼 제작 워크플로우

Білім беру мазмұнын өндіру процесі

교육 콘텐츠 제작 워크플로우

Жарнамалық бейнені дайындау процесі

홍보 영상 제작 워크플로우

AI өнімділігі құралдары: сандық көмекшілермен
қалай жұмыс істеу керек
AI 업무 생산성 도구: 디지털 비서와 함께 일하는 법

Жасанды интеллекттің OCR функциясын пайдаланыңыз

인공지능의 OCR 기능 활용

Otter.ai және Clova Note көмегімен жиналыс минуттарын автоматты түрде
жасаңыз

Otter.ai와 Clova Note를 활용한 회의록 자동 작성

AI көмегімен кестені басқару және жоспарлау

AI 일정 관리와 스케줄링

Zapier және Make арқылы жұмысты автоматтандырыңыз

Zapier와 Make를 통한 업무 자동화

AI көмегімен Excel және электрондық кестелерді
талдаңыз

AI 엑셀과 스프레드시트 분석

7­тарау

Қаржыны басқару және бюджетті жоспарлау
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재정 관리와 예산 계획 수립
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2Заң факультеті және әкімшілік факультеті

9­тарау

10­тарау

Өтініш арнайы студенттерге арналған

학생 맞춤형 활용 사례

Тегін құралдар нұсқаулығы және студенттерді ынталандыру

무료 도구 및 학생 할인 안내

Ескерту және білімді басқару құралдары

노트 및 지식 관리 도구

AI оқыту құралдары және дауыстық байланыс: AI
көмегімен белсенді оқыту дәуірі
AI 학습 도구와 음성 커뮤니케이션: AI와 함께하는 능동적 학습의 시대

AI көмегімен бірнеше таңдау сұрақтары мен емтихандарды автоматты түрде
жасаңыз

AI 퀴즈・시험문제 자동 생성

Ұзын құжаттар мен бейнелерді
қорытындылаңыз

긴 문서・영상 요약

AI көмегімен шет тілін үйренуге көмекші: грамматиканы түзетіп, мақалаға кері байланыс беріңіз

AI 외국어 학습 도우미: 문법 교정과 작문 피드백

AI дауыс режимі арқылы шет тілінің айтылуын түзетіңіз

AI 음성 모드를 활용한 외국어 발음 교정

Нақты уақыттағы сөйлесулерді үйреніңіз

실시간 회화 연습

Сұхбат симуляциясы

면접 시뮬레이션

Тәжірибелік презентациялар

프레젠테이션 연습

Өзіңіздің AI оқу жолыңызды жасаңыз

나만의 AI 학습 루틴 만들기

Гуманитарлық және әлеуметтік секторларға
сәйкес AI қолдану стратегиясы
문과 계열 학과별 AI 활용 전략

Білім беру факультеті және білім беру мектебі

교육학과와 사범대학
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11­тарау

12­тарау

Іскерлік басқару, экономика, есеп факультеті

경영학과, 경제학과, 회계학과

Гуманитарлық ғылымдар (әдебиет, тарих, философия, әдебиет)

인문학(문학, 역사, 철학, 어문학)

Әлеуметтік ғылымдар (саясат, дипломатия, халықаралық қатынастар, әлеуметтану, психология)

사회과학(정치, 외교, 국제관계, 사회학, 심리학)

Өнер, дизайн, медиа

예술, 디자인, 미디어학과

Ғылым – инженерия, денсаулық сақтау және ауыл
шаруашылығы секторлары бойынша AI қолдану
стратегиясы
이공계 및 의료・농업 계열 학과별 AI 활용 전략

Медицина, Қоғамдық денсаулық сақтау, Мейірбике ісі

의료학과, 보건학과, 간호학과

Технологиялар бөлімі (электр­электроника, механика, химия, ақпараттық технологиялар)

공학계열(전기전자, 기계, 화학, 컴퓨터공학)

Жаратылыстану ғылымдары (физика, химия, биология, математика)

자연과학(물리, 화학, 생물, 수학)

Ауыл шаруашылығы, Қоршаған орта, Океанография

농업, 환경, 해양학과

Сәулет және қала құрылысы

건축학과와 도시계획학과

AI көмегімен жұмыс пен мансапқа
дайындалыңыз
AI 취업 및 커리어 준비

Жұмыс орындары мен салалар туралы түсінік

직무와 산업 이해하기

Түйіндемеңіз бен мұқаба хатыңызды стратегиялық түрде жазыңыз

이력서와 자기소개서 전략적 작성

Сұхбатты имитациялаңыз және сұрақтарды дайындаңыз

모의 면접 및 질문 대비

Портфолио және жеке бренд жасаңыз

포트폴리오 제작 및 개인 브랜딩
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13­тарау

Желі құру және мұқаба хат жазу

네트워킹과 커버레터 작성

Мансапты өзгерту және мансаптық даму стратегиялары

직무 전환 및 경력 개발 전략

Жаһандық жұмысқа дайын болыңыз

글로벌 취업 준비

АИ дәуіріндегі философия, авторлық құқық және басқару
AI 시대의 철학, 저작권, 거버넌스

АИ дәуіріндегі еңбек пен шығармашылықты қайта анықтау

AI 시대 노동과 창의성의 재정의

Адамның өсуі және адамнан кейінгі адам туралы пікірталас

인간 증강과 포스트휴먼 논쟁

Кәдімгі AI авторлық құқыққа қатысты сот істері

주요 AI 저작권 소송 사례

AI оқыту деректері және әділ пайдалану туралы пікірталас

AI 학습 데이터와 공정 이용 논쟁

ЕО AI актісі және еуропалық реттеу жүйесі

EU AI Act와 유럽의 규제 체계

АҚШ, Қытай және Оңтүстік Кореяның AI стратегиялары

미국, 중국, 한국의 AI 전략

AI басқаруының болашағы және біздің таңдауымыз

AI 거버넌스의 미래와 우리의 선택

Анықтамалар

참고문헌

Қорытынды: Жаңа серігі бар дәуір

에필로그 새로운 반려와 함께하는 시대
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제1장. AI의 역사와 기본 개념

튜링 테스트(Turing Test)

1950년, 영국의 수학자 앨런 튜링(Alan Turing)은 한 가지 질문을 던졌다. “기계가 생각할 수 있을까?”라는 질문이었다. 당시 컴퓨터는 숫

자 계산이나 단순한 작업만 할 수 있었다. 사람처럼 생각하고 대화하는 기계는 상상 속에만 있었다. 튜링은 이 질문에 답하기 위해 독특

한 시험 방법을 제안했다. 이것이 바로 튜링 테스트이다.

튜링 테스트의 방식은 간단하다. 한 사람이 벽 뒤에 숨어 있는 두 상대와 글로만 대화를 나눈다. 한쪽은 진짜 사람이고, 다른 한쪽은 컴

퓨터이다. 대화를 나누는 사람은 누가 사람이고 누가 컴퓨터인지 맞혀야 한다. 만약 컴퓨터가 사람처럼 자연스럽게 대답해서 구별이 어렵

다면, 그 컴퓨터는 지능이 있다고 볼 수 있다. 겉모습이나 목소리가 아니라 오직 대화 내용만으로 판단하는 것이 이 테스트의 핵심이다.

튜링 테스트가 처음 나왔을 때 많은 사람들은 회의적이었다. 기계가 사람처럼 대화한다는 것은 불가능해 보였기 때문이다. 하지만 이 테

스트는 인공지능 연구의 방향을 정하는 데 큰 역할을 했다. 연구자들은 “컴퓨터가 사람처럼 대화하려면 무엇이 필요할까?”라는 질문을 

진지하게 고민하기 시작했다. 언어를 이해하고, 맥락을 파악하고, 적절한 대답을 만들어내는 능력이 필요하다는 것을 알게 되었다.

C H A P T E R 0 1

1­тарау. АИ тарихы және негізгі түсініктері

1 Тьюринг сынағы

1950 жылы британдық математик Алан Тьюринг сұрақ қойды. «Машиналар ойлай алады ма?» Ол
кезде компьютерлер тек арифметиканы есептей алатын немесе қарапайым тапсырмаларды орындай
алатын. Адам сияқты ойлап, сөйлей алатын машина тек қиялда болады. Бұл сұраққа жауап беру үшін
Тьюринг бірегей тестілеу әдісін ұсынды. Бұл Тьюринг сынағы.

Тьюринг тестінің формуласы өте қарапайым. Адам қабырғаның артына жасырылған екі нысанмен
мәтін арқылы сөйлеседі. Бір жағы нақты адам, екінші жағы компьютер. Сөйлесуші кімнің адам, кімнің
компьютер екенін білуі керек. Егер компьютер нақты адамнан ажырату қиын болатындай табиғи
түрде жауап берсе, онда компьютерді интеллектуалды деп санауға болады. Бұл сынақтың негізгі мәні ­
сыртқы түрін немесе дауысын емес, тек әңгіме мазмұнын бағалау.

Тьюринг сынағы алғаш рет жарияланған кезде көптеген адамдар күмәнмен қарады. Өйткені
машиналардың адамдар сияқты сөйлесуі мүмкін емес сияқты. Дегенмен, бұл сынақ жасанды
интеллект зерттеулеріне жетекшілік етуде үлкен рөл атқарды. Зерттеушілер: «Компьютерге адам
сияқты сөйлеу үшін не қажет?» деп байыпты ойлана бастады. Олар тілді түсіну, контекстті түсіну
және тиісті жауаптарды жасау керек екенін түсінеді.
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1966년에는 엘리자(ELIZA)라는 프로그램이 등장했다. 엘리자는 심리 상담사처럼 대화하는 프로그램이었다. 사용자가 “저는 슬퍼요.”라고 

말하면 “왜 슬프다고 느끼시나요?”라고 되물었다. 단순한 규칙으로 작동했지만, 일부 사람들은 진짜 상담사와 대화한다고 착각하기도 했

다. 엘리자는 튜링 테스트를 완전히 통과하지는 못했지만, 기계와 사람의 대화가 가능하다는 것을 보여주었다.

오늘날 우리가 사용하는 챗GPT나 클로드 같은 인공지능은 튜링 테스트를 상당 부분 통과할 수 있는 수준에 이르렀다. 이 인공지능들과 

대화하면 사람과 이야기하는 것처럼 느껴질 때가 많다. 70년 전 튜링이 던진 질문이 현실이 된 것이다. 튜링 테스트는 인공지능의 출발점

이자, 기계가 얼마나 사람다워질 수 있는지를 재는 첫 번째 기준이 되었다.

딥블루(Deep Blue)

1966 жылы ELIZA бағдарламасы дүниеге келді. ELIZA – психологиялық кеңесшіге ұқсайтын чат
бағдарламасы. Пайдаланушы «Мен өте қайғылымын» дегенде, ол қайтадан «Неге мұңайып тұрсыз?»
Деп сұрайды. Ол қарапайым ережелерге негізделгеніне қарамастан, кейбір адамдар қателесіп, нағыз
кеңесшімен сөйлесіп жатыр деп ойлайды. ЭЛИЗА Тьюринг сынағынан толық өткен жоқ, бірақ
машиналар мен адамдар арасындағы сөйлесудің мүмкін екенін көрсетті.

Бүгінгі таңда біз қолданып жатқан ChatGPT немесе Клод сияқты жасанды интеллект Тьюринг
сынағынан өте алатын деңгейге жетті. Осы АИ­лермен сөйлескен кезде біз көп рет нақты адамдармен
сөйлесіп жатқандай сезінеміз. 70 жыл бұрын Тьюринг қойған сұрақ шындыққа айналды. Тьюринг
сынағы жасанды интеллекттің бастапқы нүктесі болып табылады, сонымен қатар машиналардың
«адамға ұқсас» деңгейін өлшейтін алғашқы стандарт болып табылады.

2 Қою көк

1997 жылы мамырда бүкіл әлем матчты тамашалады. Бұл IBM компаниясы шығарған Deep Blue
суперкомпьютері мен шахматтан әлем чемпионы Гарри Каспаров арасындағы текетірес. Каспаров ол кезде
тамаша шахматшы еді



15

1997년 5월, 전 세계 사람들이 한 경기를 지켜보았다. IBM이라는 회사가 만든 컴퓨터 딥블루(Deep Blue)와 세계 체스 챔피언 가리 카스

파로프(Garry Kasparov)의 대결이었다. 카스파로프는 당시 세계에서 가장 뛰어난 체스 선수였다. 그는 어린 시절부터 천재로 불렸고, 수

많은 대회에서 우승했다. 사람들은 아무리 뛰어난 컴퓨터라도 그를 이기기는 어려울 것이라고 생각했다.

딥블루는 체스만을 위해 만들어진 슈퍼컴퓨터였다. 이 컴퓨터는 1초에 2억 개가 넘는 체스 경우의 수를 계산할 수 있었다. 사람이 한 수

를 생각하는 동안 딥블루는 수억 가지 가능성을 검토했다. 어떤 수를 두면 상대가 어떻게 반응할지, 그다음에는 또 어떤 상황이 펼쳐질

지를 빠르게 예측했다. 계산 속도에서는 인간이 따라갈 수 없는 수준이었다.

6번의 경기 끝에 딥블루가 승리했다. 3승 2무 1패로 컴퓨터가 인간 챔피언을 꺾은 것이다. 이 소식은 전 세계에 큰 충격을 주었다. 체스는 

단순한 게임이 아니라 전략과 판단력이 필요한 지적 활동이었기 때문이다. 기계가 인간의 지적 영역에 들어온 역사적인 순간이었다.

딥블루의 승리에는 한계도 있었다. 딥블루는 스스로 배우거나 경험을 쌓지 않았다. 체스 전문가들이 미리 입력해 놓은 규칙과 전략을 따

랐을 뿐이다. 체스가 아닌 다른 문제는 전혀 풀지 못했다. 바둑이나 장기를 두라고 하면 아무것도 할 수 없었다. 딥블루는 범용 지능이 

아니라 특정 목적을 위해 만들어진 기계였다.

딥블루의 승리는 인공지능 발전에 중요한 이정표가 되었다. 사람들은 컴퓨터가 특정 분야에서는 인간을 넘어설 수 있다는 사실을 받아

들이기 시작했다. 딥블루 이후 많은 연구자들이 더 똑똑한 인공지능을 만들기 위해 노력했다. 계산만 잘하는 기계가 아니라, 스스로 학

습하고 성장하는 인공지능을 향한 여정이 본격적으로 시작된 것이다.

әлемдегі ең жақсы. Ол бала кезінен вундеркинд аталып, сансыз турнирлерде жеңіске жетті. Адамдар
компьютер қанша жақсы болса да, оны жеңу қиын деп ойлады.

Deep Blue ­ шахмат ойнау үшін арнайы жасалған суперкомпьютер. Бұл компьютер секундына 200
миллионнан астам қозғалысты есептей алады. Адамдар бір жолмен ойлайтынымен, Deep Blue
жүздеген миллион мүмкіндіктерді қарастырады. Ол бұл жүріс жасалса, қарсыластың қалай әрекет
ететінін, содан кейін келесі жағдайдың қандай болатынын тез болжайды. Есептеу жылдамдығы
жағынан адамдар ілесе алмайды.

6 ойыннан кейін Deep Blue жеңіске жетті. 3 жеңіс, 2 тең, 1 жеңіліспен компьютер адам чемпионын
жеңді. Бұл жаңалық бүкіл әлемді дүр сілкіндірді. Шахмат – қарапайым ойын емес, стратегия мен
пайымдауды қажет ететін интеллектуалды әрекет. Бұл машиналар адам интеллектінің саласына енген
тарихи сәт болды.

Deep Blue жеңісінің де шектеулері бар. Deep Blue өздігінен оқымайды немесе тәжірибе жинамайды.
Ол тек шахмат мамандары енгізген ережелер мен стратегияларға сәйкес келеді. Шахматтан басқа
ешбір мәселені шеше алмайды. «Го» немесе «Қытай шахматын ойна» десең, ол ештеңе істей алмайды.
Deep Blue ­ бұл жалпы интеллект емес, белгілі бір мақсат үшін жасалған машина.

Deep Blue жеңісі жасанды интеллекттің дамуындағы маңызды кезең болды. Адамдар компьютерлердің
белгілі бір салаларда адамдардан асып түсетінін қабылдай бастады. Deep Blue­ден кейін көптеген
зерттеушілер ақылды жасанды интеллект жасау үшін жұмыс істеді. Есептеуде ғана емес, өздігінен
үйреніп, дами алатын AI­ға саяхат ресми түрде басталды.
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알파고(AlphaGo)

2016년 3월, 서울에서 역사적인 대결이 벌어졌다. 구글 딥마인드(Google DeepMind)가 만든 인공지능 알파고(AlphaGo)와 바둑 기사 이

세돌 9단의 경기였다. 이세돌 9단은 세계 최고 수준의 바둑 기사였다. 많은 사람들은 바둑만큼은 인공지능이 인간을 이기기 어려울 것이

라고 믿었다. 바둑의 경우의 수는 우주에 있는 원자 수보다 많다고 알려져 있었기 때문이다.

바둑은 체스와 다르다. 체스는 경우의 수가 많아도 계산으로 어느 정도 따라갈 수 있다. 바둑은 가능한 수가 너무 많아서 모든 경우를 

계산하는 것이 불가능하다. 프로 바둑 기사들은 직관과 감각으로 좋은 수를 찾아낸다. 오랜 경험에서 나오는 느낌이 중요한 게임이다. 그

래서 사람들은 기계가 바둑에서 인간을 이기려면 아직 멀었다고 생각했다.

3 AlphaGo

2016 жылдың наурыз айында Сеулде тарихи қақтығыс болды. Бұл Google DeepMind әзірлеген
жасанды интеллект AlphaGo мен 9­шы dan Go ойыншысы Ли Седол арасындағы кездесу болды. Ли
Седол әлемдегі ең үздік Go ойыншысы. Көптеген адамдар, кем дегенде, Go­да AI адамдарды жеңе
алмайды деп санайды. Өйткені Go­дағы мүмкін болатын қозғалыстардың саны ғаламдағы атомдар
санынан көп деп айтылады.

Go ойынының шахматтан айырмашылығы бар. Шахматтың жүрісі көп болғанымен, оны белгілі бір
дәрежеде есептеу арқылы ұстап тұруға болады. Go­да мүмкін болатын қозғалыстардың көптігі сонша,
олардың барлығын есептеу мүмкін емес. Кәсіби Go ойыншылары жақсы қимылдарды түйсігі мен
сезімі арқылы табады. Бұл ұзақ мерзімді тәжірибеден алынған сезім өте маңызды рөл атқаратын ойын.
Сондықтан адамдар Go­да машиналар адамдарды ұрып­соғуға әлі алыс деп ойлайды.

AlphaGo Deep Blue­ден мүлде басқаша жұмыс істейді. Егер Deep Blue ережелерге сәйкес есептесе,
AlphaGo өздігінен үйренеді. Ол миллиондаған шахмат ойындарын зерттейді және шеберлігін арттыру
үшін сансыз рет өзіне қарсы ойнайды. Бұл әдіс терең оқыту деп аталады. AlphaGo тәжірибе арқылы
күшейе түседі.
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알파고는 딥블루와 완전히 다른 방식으로 작동했다. 딥블루가 규칙을 따라 계산했다면, 알파고는 스스로 학습했다. 수백만 개의 바둑 기

보를 공부하고, 자기 자신과 수없이 많은 대국을 치르면서 실력을 키웠다. 이런 방식을 딥러닝(Deep Learning)이라고 한다. 알파고는 경

험을 통해 점점 더 강해졌다.

5번의 대국 결과는 알파고의 4승 1패였다. 전 세계가 충격에 빠졌다. 그중에서도 두 번째 대국의 37번째 수는 많은 사람들을 놀라게 했

다. 프로 기사들도 이해하기 어려운, 상식을 벗어난 수였다. 처음에는 실수처럼 보였지만, 경기가 진행되면서 그 수가 얼마나 뛰어난 선택

이었는지 드러났다. 인공지능이 인간이 생각하지 못한 창의적인 수를 둔 것이다.

알파고의 승리는 인공지능의 새로운 시대를 열었다. 기계가 단순히 계산만 하는 것이 아니라 학습하고 창의적인 판단을 내릴 수 있다는 

것이 증명되었다. 이후 인공지능 연구는 급격히 발전했고, 딥러닝은 가장 주목받는 기술이 되었다. 알파고는 인공지능이 인간의 파트너가 

될 수 있다는 가능성을 보여준 상징적인 존재로 남아 있다.

5 ойынның қорытындысы бойынша AlphaGo 4 жеңді, 1 жеңілді. Бүкіл әлемді таң қалдырды. Әсіресе,
екінші ойынның 37­ші қозғалысы көпшілікті таң қалдырды. Бұл парасаттылық шеңберінен шығатын
және тіпті кәсіпқой ойыншылардың да түсінуі қиын қадам. Бастапқыда бұл қате сияқты көрінді, бірақ
ойын алға жылжыған сайын бұл қозғалыс тамаша таңдау болды. Жасанды интеллект адамдар
ойламаған шығармашылық қадам жасады.

AlphaGo жеңісі жасанды интеллекттің жаңа дәуірін ашты. Бұл машиналар тек есептеп қана қоймай,
сонымен бірге үйреніп, шығармашылық пайымдаулар жасай алатынын дәлелдейді. Осыдан кейін AI
зерттеулері қарқынды дамып, Deep Learning ең танымал технология болды. AlphaGo AI адамдарға
серіктес бола алатын символ болып қала береді.
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알파폴드(AlphaFold)

알파고를 만든 구글 딥마인드는 바둑을 정복한 뒤 더 어려운 문제에 도전했다. 과학계에서 수십 년 동안 풀지 못한 난제가 있었다. 바로 

단백질 구조를 예측하는 문제였다. 이 문제를 해결하기 위해 만들어진 인공지능이 알파폴드(AlphaFold)이다.

단백질(Protein)은 우리 몸을 구성하는 아주 중요한 물질이다. 근육, 피부, 머리카락, 효소, 항체 등이 모두 단백질로 이루어져 있다. 단백

질은 아미노산(Amino acid)이라는 작은 단위가 길게 연결된 사슬이다. 이 사슬이 복잡하게 접히면서 독특한 3차원 모양을 만든다. 단백

질이 어떤 모양으로 접히느냐에 따라 하는 일이 달라진다. 모양이 잘못되면 병이 생기기도 한다.

과학자들은 단백질의 모양을 알아내기 위해 오랜 시간 노력해 왔다. 엑스선(X-ray)이나 특수 현미경을 사용하는 실험이 필요했다. 하나의 

단백질 구조를 밝히는 데 몇 달에서 몇 년이 걸렸다. 비용도 많이 들었다. 인간의 몸에는 수만 종류의 단백질이 있는데, 이 모든 구조를 

실험으로 알아내려면 수백 년이 걸릴 수도 있었다.

알파폴드는 이 문제를 인공지능으로 해결했다. 아미노산의 순서만 알면 그 단백질이 어떤 모양으로 접힐지 예측할 수 있게 되었다. 알파

폴드는 이미 알려진 단백질 구조 데이터를 수없이 학습했다. 패턴을 파악하고, 새로운 단백질의 구조를 높은 정확도로 예측해 냈다. 실험 

결과와 거의 같은 수준이었다.

2021년, 알파폴드는 2억 개가 넘는 단백질 구조를 예측해서 무료로 공개했다. 전 세계 과학자들이 이 데이터를 사용할 수 있게 되었다. 

새로운 약을 개발하거나 질병의 원인을 연구하는 속도가 크게 빨라졌다. 2024년에는 알파폴드 개발에 참여한 과학자들이 노벨 화학상을 

받았다. 인공지능이 과학 발전에 실질적인 기여를 한 대표적인 사례가 되었다.

4 AlphaFold

AlphaGo­ны жасаған Google DeepMind командасы Go­ны жеңгеннен кейін қиынырақ мәселені шешті.
Ғалымдар ондаған жылдар бойы қиын мәселеге тап болды: ақуыз құрылымын болжау. AlphaFold ­ бұл
мәселені шешу үшін жасалған AI.

Ақуыз ­ біздің денеміздегі өте маңызды құрылымдық зат. Бұлшықеттер, тері, шаш, ферменттер,
антиденелер белоктан жасалған. Белоктар ­ бір­бірімен байланысқан аминқышқылдары деп аталатын
шағын бірліктердің ұзын тізбектері. Бұл тізбек күрделі түрде бүктеліп, бірегей үш өлшемді пішінді
құрайды. Ақуыздың қатпарлануына байланысты оның қызметі әртүрлі болады. Егер пішін дұрыс
болмаса, ауру пайда болуы мүмкін.

Ғалымдар ұзақ уақыт бойы ақуыздың пішінін түсінуге тырысты. Рентген сәулелерін немесе арнайы
микроскопты пайдаланып тәжірибе жасау қажет. Ақуыздың құрылымын анықтау үшін бірнеше айдан
бірнеше жылға дейін қажет. Құны да өте қымбат. Адам ағзасында ондаған мың белоктар бар және
тәжірибе арқылы барлық құрылымдарды түсіну үшін жүздеген жылдар қажет болуы мүмкін.

AlphaFold бұл мәселені жасанды интеллект көмегімен шешті. Аминқышқылдарының тізбегін білу
ақуыздың қандай пішінге айналатынын болжауға болады. AlphaFold белгілі ақуыз құрылымы
деректерінің байлығынан үйренді. Ол модельдерді түсіреді және эксперимент нәтижелеріне дерлік
баламалы жоғары дәлдікпен жаңа ақуыз құрылымдарын болжайды.

2021 жылы AlphaFold 200 миллионнан астам ақуыздың құрылымын болжайды және оларды тегін қол
жетімді етеді. Бұл деректерді бүкіл әлем ғалымдары пайдалана алады. Жаңа препараттарды жасау
немесе аурулардың себептерін зерттеу жылдамдығы айтарлықтай өсті. 2024 жылы AlphaFold
жасаумен айналысқан ғалымдар химия бойынша Нобель сыйлығын алды. Бұл AI­ның ғылыми
прогреске елеулі үлес қосқанының әдеттегі мысалы болды.
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기계학습(Machine Learning)

기계학습(Machine Learning)은 인공지능의 핵심 원리이다. 컴퓨터가 데이터를 보고 스스로 규칙을 찾아내는 기술이다. 예전에는 컴퓨터

에게 모든 것을 일일이 가르쳐야 했다. “사과는 빨갛고 동그랗다”, “바나나는 노랗고 길쭉하다”처럼 규칙을 하나씩 입력했다. 기계학습은 

이와 다르다. 수천 장의 과일 사진을 보여주면 컴퓨터가 스스로 사과와 바나나의 차이를 알아낸다.

기계학습의 작동 방식을 쉽게 설명하면 이렇다. 어린아이가 강아지를 처음 본다고 생각해 본다. 부모님이 “저게 강아지야.”라고 알려준다. 

아이는 여러 강아지를 보면서 점점 강아지의 특징을 파악한다. 나중에는 처음 보는 강아지도 알아볼 수 있게 된다. 기계학습도 비슷한 

과정을 거친다. 많은 데이터를 보고, 틀리면 수정하면서 점점 정확해진다.

5 Машинамен оқыту

Machine Learning – жасанды интеллекттің негізгі принципі. Бұл компьютерлерге деректерден
ережелерді табуға көмектесетін технология. Бұрын адамдар компьютерге бір уақытта бір нәрсені
үйрету керек еді. «Алмалар қызыл және дөңгелек», «Банандар сары және ұзын» сияқты әрбір ережені
енгізіңіз. Машиналық оқыту басқаша. Компьютерге жемістердің мыңдаған суреттерін көрсетіңіз, ол
алма мен бананның айырмашылығын ажырата алады.

Machine Learning оңай түсінікті түрде қалай жұмыс істейтінін түсіндіру үшін ол келесідей болады.
Баланың итті алғаш рет көргенін елестетіп көріңіз. «Бұл күшік», ­ деді ата­анасы. Бала әртүрлі иттерге
қарап, бірте­бірте иттің ерекшеліктерін түсінеді. Кейінірек ол тіпті бұрын көрмеген иттерді де тани
алады. Машиналық оқыту да дәл осындай процестен өтеді. Көптеген деректерді қараңыз, қателерді
түзетіңіз және дәлірек болыңыз.
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기계학습에는 여러 종류가 있다. 첫 번째는 지도학습(Supervised Learning)이다. 정답이 있는 데이터로 학습하는 방식이다. “이 사진은 

고양이입니다”처럼 정답을 알려주면서 가르친다. 두 번째는 비지도학습(Unsupervised Learning)이다. 정답 없이 데이터만 주고 컴퓨터가 

스스로 패턴을 찾게 한다. 비슷한 것끼리 묶거나 특이한 것을 발견하는 데 사용된다. 세 번째는 강화학습(Reinforcement Learning)이다. 

시행착오를 통해 배우는 방식이다. 좋은 행동을 하면 보상을 주고, 나쁜 행동을 하면 벌점을 준다. 알파고가 이 방식으로 학습했다.

기계학습 덕분에 인공지능은 다양한 일을 할 수 있게 되었다. 스팸 메일을 걸러내고, 음악을 추천하고, 사진 속 얼굴을 인식한다. 병원에

서는 엑스레이 사진을 보고 질병을 찾아내는 데 사용된다. 은행에서는 이상한 거래를 감지해 사기를 막는다. 우리 일상 곳곳에서 기계학

습이 활용되고 있다.

기계학습에서 중요한 것은 데이터이다. 좋은 데이터가 많을수록 인공지능의 성능이 좋아진다. 반대로 잘못된 데이터나 편향된 데이터로 

학습하면 결과도 잘못될 수 있다. 기계학습은 강력한 도구이지만, 어떤 데이터로 학습시키느냐에 따라 결과가 달라진다는 점을 기억해야 

한다.

딥러닝(Deep Learning)

딥러닝(Deep Learning)은 기계학습의 한 종류이다. 사람의 뇌 구조를 흉내 낸 인공신경망(Artificial Neural Network)을 사용한다. ‘딥

(Deep)’이라는 이름은 신경망의 층이 깊다는 뜻이다. 여러 겹의 층을 통과하면서 데이터를 분석하고 복잡한 패턴을 찾아낸다.

Машиналық оқыту көптеген түрлерде келеді. Бірінші түрі – бақыланатын оқыту. Бұл жауаптары бар
деректерден үйрену әдісі. «Бұл сурет мысық» деген сияқты жауапты көрсету арқылы үйрету. Екінші
түрі – бақылаусыз оқыту. Жауапсыз деректерді беріңіз, компьютер модельді өзі тапсын. Ұқсас
заттарды топтау немесе ауытқуларды анықтау үшін қолданылады. Үшінші түрі – күшейте отырып
оқыту. Бұл сынақ және қате арқылы оқыту әдісі. Жақсы іс­әрекет үшін марапат, жаман іс­әрекет үшін
жаза. AlphaGo осы әдісті қолданды.

Machine Learning арқасында жасанды интеллект көптеген әртүрлі нәрселерді жасай алады. Спамды
сүзіңіз, музыка ұсыныңыз, фотосуреттердегі беттерді тану. Ауруханаларда ол рентген суреттерінен
ауруларды анықтау үшін қолданылады. Банктік қызметте алаяқтықтың алдын алу үшін әдеттен тыс
операцияларды анықтайды. Машиналық оқыту күнделікті өмірде барлық жерде қолданылады.

Machine Learning жүйесінде маңыздысы деректер. Неғұрлым жақсы деректер болса, соғұрлым AI
өнімділігі жақсырақ. Керісінше, қате немесе біржақты деректерден сабақ алсаңыз, нәтиже де қате
болады. Машиналық оқыту – қуатты құрал, бірақ нәтижелер оқыту үшін пайдаланылатын деректерге
байланысты өзгеретінін есте сақтаңыз.

6 Терең оқыту

Deep Learning ­ Machine Learning саласы. Ол адам миының құрылымын имитациялайтын жасанды
нейрондық желіні пайдаланады. «Терең» атауы нейрондық желінің көптеген қабаттары бар екенін
білдіреді. Деректер талданатын көптеген қабаттасатын қабаттардан өтеді және күрделі үлгілер
табылады.



21

우리 뇌에는 약 860억 개의 신경세포(뉴런)가 있다. 이 신경세포들이 서로 연결되어 정보를 주고받는다. 딥러닝의 인공신경망도 비슷한 

구조이다. 입력층, 은닉층, 출력층으로 이루어져 있다. 입력층에서 데이터를 받고, 여러 은닉층을 거치면서 처리한 뒤, 출력층에서 결과를 

내놓는다. 은닉층이 많을수록 더 복잡한 문제를 다룰 수 있다.

딥러닝이 어떻게 작동하는지 예를 들어 설명하겠다. 컴퓨터에게 고양이 사진을 보여준다고 한다. 첫 번째 층에서는 점과 선 같은 간단한 

특징을 찾는다. 두 번째 층에서는 귀나 눈 같은 모양을 인식한다. 더 깊은 층으로 갈수록 “이것은 고양이의 얼굴이다.”처럼 복잡한 개념을 

파악한다. 마지막에는 “이 사진에는 고양이가 있다.”라는 결론을 내린다.

딥러닝은 이미지 인식, 음성 인식, 번역, 자율주행 등 다양한 분야에서 뛰어난 성능을 보여준다. 스마트폰의 얼굴 인식 잠금, 음성 비서, 

외국어 번역 앱이 모두 딥러닝 기술을 사용한다. 자율주행 자동차가 도로 위의 사람, 차량, 신호등을 구별하는 것도 딥러닝 덕분이다.

딥러닝이 이렇게 발전한 데에는 세 가지 이유가 있다. 첫째, 인터넷과 스마트폰 덕분에 학습에 필요한 데이터가 엄청나게 많아졌다. 둘째, 

GPU(Graphics Processing Unit)라는 강력한 연산 장치가 개발되었다. 원래 게임 그래픽을 처리하기 위해 만들어진 GPU가 딥러닝 계산

에도 아주 적합했다. 셋째, 연구자들이 더 효율적인 학습 방법을 계속 발견했다.

딥러닝에는 단점도 있다. 왜 그런 결과가 나왔는지 설명하기 어려울 때가 있다. 이것을 블랙박스(Black box) 문제라고 한다. 인공지능이 

내린 판단의 이유를 사람이 이해하기 어렵다는 뜻이다. 그래서 중요한 결정을 내릴 때는 인공지능의 결과를 사람이 검토하는 과정이 필

요하다.

Біздің миымызда шамамен 86 миллиард жүйке жасушалары (нейрондар) бар. Бұл жасушалар ақпаратты
беру және қабылдау үшін бір­бірімен байланысады. Deep Learning­тің жасанды нейрондық желілері де
осындай құрылымға ие. Ол кіріс, жасырын және шығыс қабаттан тұрады. Кіріс деңгейі мәліметтерді
қабылдайды, оны көптеген жасырын қабаттар арқылы өңдейді, содан кейін шығыс қабаты нәтиже
береді. Жасырын қабаттар неғұрлым көп болса, біз соғұрлым күрделі мәселелерді шеше аламыз.

Deep Learning қалай жұмыс істейтінін түсіндіру үшін мысал келтіріңіз. Сіз компьютерге мысықтың
суретін көрсеттіңіз делік. Бірінші қабат нүктелер мен сызықтар сияқты қарапайым мүмкіндіктерді
табады. Екінші қабат құлақ немесе көз сияқты пішіндерді таниды. Ол ішкі қабаттарға неғұрлым
тереңірек енсе, соғұрлым ол «Бұл мысықтың беті» сияқты күрделі ұғымдарды қабылдайды. Соңында
«Бұл фотода мысық бар» деген қорытындыға келді.

Терең оқыту кескінді тану, сөйлеуді тану, аударма, автоматтандырылған жүргізу сияқты көптеген
салаларда керемет өнімділікті көрсетеді. Смартфондардағы бет тану мүмкіндігі, дауыстық
көмекшілер, шет тілін аудару қолданбаларының барлығы Deep Learning технологиясын пайдаланады.
Өздігінен жүретін көліктер Deep Learning арқасында адамдарды, көліктерді және жолдағы
бағдаршамды ажырата алады.

Deep Learning­тің соншалықты қарқынды дамып келе жатқанының үш себебі бар. Біріншіден,
интернет пен смартфондардың арқасында оқуға қажетті деректер көлемі орасан зор болды. Екіншіден,
қуатты өңдеу құрылғысы GPU (Graphics Processing Unit) жасалды. GPU бастапқыда ойын графикасын
өңдеу үшін жасалған, бірақ Deep Learning есептеулері үшін өте қолайлы болып шықты. Үшіншіден,
зерттеушілер үнемі тиімдірек оқыту әдістерін табады.

Терең оқытудың да кемшіліктері бар. Кейде нәтижелер неге осылай болғанын түсіндіру қиын. Бұл
қара жәшік мәселесі деп аталады. Бұл адамдарға AI пайымдауларының себептерін түсіну қиын екенін
білдіреді. Сондықтан маңызды шешімдер қабылдау кезінде AI нәтижелерін тексеру үшін адам процесі
болуы керек.
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자연어 처리(Natural Language Processing)

자연어 처리(Natural Language Processing, NLP)는 컴퓨터가 사람의 언어를 이해하고 사용할 수 있게 하는 기술이다. 여기서 ‘자연어’란 

우리가 일상에서 쓰는 한국어, 영어, 일본어 같은 말을 뜻한다. 컴퓨터가 사용하는 프로그래밍 언어와 구별하기 위해 이런 이름이 붙었다.

컴퓨터는 원래 숫자와 기호만 이해한다. 0과 1로 이루어진 이진수가 컴퓨터의 언어이다. 사람의 말은 컴퓨터에게 매우 어려운 대상이다. 

같은 단어도 상황에 따라 뜻이 달라진다. “배”라는 단어만 해도 먹는 과일, 타는 배, 몸의 부위 등 여러 의미가 있다. 문장의 앞뒤 맥락을 

봐야 어떤 뜻인지 알 수 있다. 사람은 이런 판단을 자연스럽게 하지만, 컴퓨터에게 가르치기는 쉽지 않다.

자연어 처리 기술은 여러 단계로 이루어진다. 먼저 문장을 단어 단위로 쪼갠다. 이것을 형태소 분석이라고 한다. 그다음 각 단어의 품사

(명사, 동사, 형용사 등)를 파악한다. 문장에서 주어와 목적어가 무엇인지 분석한다. 마지막으로 문장 전체의 의미를 파악한다. 이 모든 과

정을 거쳐야 컴퓨터가 사람의 말을 이해할 수 있다.

예전에는 이 모든 규칙을 사람이 일일이 프로그램으로 만들어야 했다. 시간이 오래 걸리고, 예외 상황을 모두 처리하기 어려웠다. 딥러닝

이 발전하면서 상황이 바뀌었다. 인공지능이 수많은 문장을 학습하면서 스스로 언어의 규칙을 파악하게 되었다. 번역의 품질이 크게 좋

아졌고, 챗봇이 자연스럽게 대화할 수 있게 되었다.

자연어 처리는 우리 생활 곳곳에서 사용된다. 검색 엔진에 질문을 입력하면 의도를 파악해 결과를 보여준다. 스마트폰의 음성 비서에게 

“내일 날씨 알려줘.”라고 말하면 날씨 정보를 찾아준다. 외국어 번역 앱으로 외국인과 대화할 수 있다. 이 모든 것이 자연어 처리 기술 덕

분이다.

7 Табиғи тілді өңдеу

Natural Language Processing (NLP) — компьютерлерге адам тілін түсінуге және қолдануға
көмектесетін технология. Мұнда «табиғи тіл» біз күнделікті қолданатын вьетнам, ағылшын және
жапон тілдерін білдіреді. Бұл атау оны компьютер қолданатын бағдарламалау тілінен ажырату үшін
жасалған.

Компьютерлер тек сандар мен белгілерді ғана түсінеді. 0 және 1 екілік жүйесі компьютерлердің тілі
болып табылады. Адамның сөйлеуі компьютер үшін өте қиын пән. Бір сөз, бірақ контекстке
байланысты мағынасы әртүрлі. Мысалы, вьетнам тіліндегі «үстел» сөзі отыруға, талқылауға немесе
аяққа арналған үстелді білдіруі мүмкін. Мағынасын білу үшін алдымен контекстке қарау керек.
Адамдар бұл пайымдауды табиғи түрде жасайды, бірақ оны компьютерге үйрету оңай емес.

Табиғи тілді өңдеу технологиясы көптеген қадамдарды қамтиды. Алдымен сөйлемді сөздерге бөліңіз.
Оны морфологиялық талдау деп атайды. Әрі қарай әр сөздің сөз түрін (зат есім, етістік, сын есім...)
анықтаңыз. Сөйлемдегі зат пен затты талдаңыз. Соңында сөйлемнің жалпы мағынасын түсініңіз. Осы
қадамдардың барлығынан өту керек, компьютер адам сөзін түсіне алады.

Бұрын бұл ережелердің барлығын адамдар бір­бірлеп бағдарламалауы керек еді. Бұл көп уақытты
қажет етеді және барлық ерекшеліктерді өңдеу қиын. Deep Learning дамыған сайын жағдай өзгереді.
AI миллиондаған сөйлемдерді үйрену арқылы тіл ережелерін автоматты түрде түсінеді. Аударма
сапасы айтарлықтай жақсарды және чат­боттар табиғи түрде сөйлесе алады.

Табиғи тілді өңдеу өмірдің барлық жерінде қолданылады. Іздеу жүйесіне сұрақты енгізген кезде ол
мақсатты анықтайды және нәтижелерді көрсетеді. Телефоныңыздағы дауыстық көмекшіге «Ертеңгі
ауа райын айтыңыз» деп айтыңыз, ол ауа райы туралы ақпаратты табады. Аударма қосымшасы
арқылы шетелдіктермен сөйлесе алады. Барлығы табиғи тілді өңдеу технологиясының арқасында.
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챗GPT나 클로드 같은 대화형 인공지능은 자연어 처리 기술의 결정체이다. 사람이 입력한 문장을 이해하고, 적절한 답변을 만들어 낸다. 

기계가 사람의 언어를 이해하고 소통하는 시대가 열린 것이다.

자율주행 AI, 분석형 AI, 생성형 AI

인공지능은 하는 일에 따라 여러 종류로 나눌 수 있다. 크게 자율주행 인공지능, 분석형 인공지능, 생성형 인공지능으로 구분한다. 각각

의 인공지능은 서로 다른 방식으로 작동하고, 다른 목적을 위해 사용된다. 이 중에서 요즘 가장 주목받는 것은 생성형 인공지능이다.

ChatGPT немесе Claude сияқты сөйлесу AI ­ табиғи тілді өңдеу технологиясының квинтэссенциясы.
Олар пайдаланушы енгізуін түсінеді және сәйкес жауаптарды жасайды. Адам тілін және
қарым­қатынасын түсінетін машиналар дәуірі ашылды.

8 Автономды АИ, Аналитикалық АИ, Генеративті АИ

Жасанды интеллект атқаратын жұмысына қарай көптеген түрлерге бөлінеді. Үш кең категория бар:
автономды АИ, аналитикалық АИ және генеративті AI. Әр түр басқа жолмен жұмыс істейді және
басқа мақсатқа қызмет етеді. Олардың ішінде бүгінгі күні генеративті AI­ға көбірек көңіл бөлінеді.

Автономды AI ­ бұл өз бетінше әрекет ететін және әрекет ететін жасанды интеллект. Типтік мысал ­
өздігінен жүретін көліктер. Tesla және Waymo сияқты компаниялар бұл технологияны дамытуда.
Өздігінен жүретін көліктер қоршаған ортаны түсіру үшін камералар, радар және LiDAR сияқты
сенсорларды пайдаланады. Ол көліктерді, жаяу жүргіншілерді, бағдаршамдарды және жолдағы
жолақтарды таниды. Осы ақпаратқа сүйене отырып, ол қашан жылдамдатуды, қашан тежеуді және
рульді қай бағытта бұруды шешеді. Мақсат – межелі жерге адамның араласуынсыз көшу. Автономды
AI дрондарда, роботтарда және зауыттық автоматтандыру жүйелерінде де қолданылады. Нақты
уақытта баға беріп, әрекет ету керек болғандықтан, жылдам өңдеу жылдамдығы өте маңызды.
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자율주행 인공지능(Autonomous AI)은 스스로 판단하고 행동하는 인공지능이다. 대표적인 예가 자율주행 자동차이다. 테슬라(Tesla), 

웨이모(Waymo) 같은 회사에서 개발하고 있다. 자율주행 자동차는 카메라, 레이더, 라이다(LiDAR) 같은 센서로 주변 환경을 파악한다. 

도로 위의 차량, 보행자, 신호등, 차선을 인식한다. 이 정보를 바탕으로 언제 가속하고, 언제 브레이크를 밟고, 어느 방향으로 핸들을 돌릴

지 스스로 결정한다. 사람의 개입 없이 목적지까지 이동하는 것이 목표이다. 자율주행 인공지능은 드론, 로봇, 공장 자동화 시스템에도 

사용된다. 실시간으로 상황을 판단하고 행동해야 하므로 빠른 처리 속도가 중요하다.

분석형 인공지능(Analytical AI)은 데이터를 분석하고 판단하는 인공지능이다. 주어진 정보를 보고 분류하거나, 예측하거나, 이상한 점을 

찾아낸다. 예를 들어 이메일이 스팸인지 아닌지 구별하는 것이 분석형 인공지능의 일이다. 병원에서 엑스레이 사진을 보고 질병이 있는지 

판단하는 것도 이 종류에 속한다. 은행에서 신용카드 사기를 탐지하거나, 쇼핑몰에서 고객이 어떤 상품을 좋아할지 예측하는 추천 시스

템도 분석형 인공지능이다. 이 인공지능은 새로운 것을 만들어 내지 않는다. 이미 있는 데이터를 분석해서 답을 찾는 역할을 한다. 정확

한 판단이 중요하기 때문에 좋은 품질의 데이터가 많이 필요하다.

생성형 인공지능(Generative AI)은 새로운 것을 창작하는 인공지능이다. 기존의 인공지능이 분류하거나 예측하는 일을 했다면, 생성형 

인공지능은 글, 그림, 음악, 영상 같은 결과물을 직접 만들어 낸다. ‘생성(Generation)’이라는 이름이 붙은 이유이다. 분석형 인공지능이 

“이것은 고양이입니다”라고 분류한다면, 생성형 인공지능은 “고양이 그림을 그려드리겠습니다”라고 창작한다.

생성형 인공지능이 작동하는 원리를 설명하겠다. 이 인공지능은 먼저 엄청나게 많은 데이터를 학습한다. 글을 쓰는 인공지능이라면 수십

억 개의 문장을 학습한다. 그림을 그리는 인공지능이라면 수억 장의 이미지를 학습한다. 학습 과정에서 패턴을 파악한다. 어떤 단어 뒤에 

어떤 단어가 오는지, 어떤 모양 옆에 어떤 색깔이 있는지를 기억한다. 그리고 이 패턴을 바탕으로 새로운 결과물을 만들어 낸다.

대표적인 생성형 인공지능으로는 챗GPT가 있다. 질문을 입력하면 답변을 작성하고, 글의 초안을 써달라고 하면 써준다. 미드저니

(Midjourney)나 달리(DALL-E)는 글로 설명하면 그림을 그려주는 인공지능이다. “해변에서 일몰을 바라보는 고양이”라고 입력하면 그런 

그림을 만들어 낸다. 수노(Suno)는 음악을 작곡하고, 소라(Sora)는 영상을 만들어 낸다.

Аналитикалық AI ­ деректерді талдайтын және пайымдайтын жасанды интеллект. Ол қолжетімді
ақпаратты қарайды, содан кейін ауытқуларды жіктейді, болжайды немесе табады. Мысалы,
электрондық поштаның спам немесе спам екенін ажырату ­ AI талдауының жұмысы. Ауруханада
аурудың бар­жоғын анықтау үшін рентгендік суреттерді қарау да осы санатқа жатады. Банктердегі
несие картасының алаяқтығын анықтау жүйесі немесе тұтынушыларға сауда сайттарында қандай
өнімдер ұнайтынын болжайтын ұсыныс жүйесі де аналитикалық AI болып табылады. Бұл AI түрі жаңа
ештеңе жасамайды. Жауаптарды табу үшін қол жетімді деректерді талдайды. Дәл пайымдау маңызды
болғандықтан, көптеген сапалы деректер қажет.

Генеративті AI ­ жаңа нәрселерді жасайтын жасанды интеллект. Егер алдыңғы AI жіктелсе немесе
болжаса, генеративті AI мәтін, суреттер, музыка, бейнелер сияқты өнімдерді тікелей жасайды.
Сондықтан оны «Ұрпақ» деп атайды. Егер аналитикалық AI «Бұл мысық» десе, генеративті AI «Мен
сізге мысықтың суретін саламын» дейді.

Генеративті АИ жұмыс істеу принципі келесідей. Бұл AI алдымен үлкен көлемдегі деректерді
үйренеді. Әдебиет жазатын AI миллиардтаған сөйлемдерді үйренеді. Сурет салу AI жүздеген миллион
кескіндерді үйренеді. Оқу барысында ол үлгілерді түсіреді. Осы сөзден кейін қандай сөз келетінін,
осы пішіннің жанында қандай түс бар екенін есте сақта. Және сол үлгілердің негізінде жаңа өнімдерді
жасау.

Әдеттегі генеративті AI ­ ChatGPT. Сұрақты енгізіңіз, ол жауапты жазады. Егер сіз нобай жазуды
сұрасаңыз, ол сізге жазады. Midjourney немесе DALL­E – сөзбен сипаттаған кезде сурет салатын AI.
«Жағажайда күн батуын көріп отырған мысық» деп енгізіңіз және ол осындай суретті жасайды. Суно
музыка жазады, Сора бейнелер жасайды.
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생성형 인공지능은 여러 분야에서 활용되고 있다. 작가는 글의 아이디어를 얻거나 초안을 작성하는 데 사용한다. 디자이너는 시안을 빠

르게 만들어 본다. 학생은 어려운 개념을 쉽게 설명해달라고 요청한다. 기업은 마케팅 문구나 보고서 작성에 활용한다. 창작의 도우미로 

쓰이는 경우가 많다.

생성형 인공지능에는 주의할 점도 있다. 인공지능이 만든 내용이 항상 정확하지는 않다. 그럴듯하게 보이지만 틀린 정보를 내놓을 때가 

있다. 이것을 환각(Hallucination)이라고 부른다. 중요한 정보는 반드시 확인하는 습관이 필요하다. 저작권 문제도 있다. 인공지능이 학

습한 데이터에 다른 사람의 작품이 포함되어 있을 수 있기 때문이다. 생성형 인공지능을 쓸 때는 이런 점들을 알고 있어야 한다.

세 종류의 인공지능은 서로 경쟁하는 것이 아니라 보완하는 관계이다. 자율주행 자동차 안에는 분석형 인공지능이 들어 있다. 카메라로 

찍은 영상을 분석해서 사람인지 자동차인지 구별하기 때문이다. 생성형 인공지능도 분석 능력을 활용한다. 문장의 맥락을 파악해야 적

절한 답변을 만들 수 있기 때문이다. 앞으로 인공지능은 이 세 가지 능력을 모두 갖춘 방향으로 발전할 것이다. 상황을 분석하고, 스스로 

판단하고, 필요한 것을 만들어 내는 통합적인 인공지능이 등장할 것으로 예상된다.

주요 AI 도구 비교(ChatGPT·Claude·Gemini)

지금 우리가 사용할 수 있는 대표적인 생성형 AI 도구로는 챗GPT(ChatGPT), 클로드(Claude), 제미나이(Gemini)가 있다. 세 가지 모두 

대화형 인공지능이지만, 각각 다른 특징을 가지고 있다.

Генеративті AI көптеген салаларда қолданылады. Жазушылар оны идеяларды алу немесе нобайлар
жазу үшін пайдаланады. Дизайнерлер жылдам эскиздерді жасайды. Оқушылар қиын ұғымдарды
түсінікті тілмен түсіндіруді сұрайды. Кәсіпорындар оны маркетингтік сөйлемдер немесе есептерді
жазу үшін пайдаланады. Көптеген жағдайларда ол шығармашылық көмекші ретінде пайдаланылады.

Генеративті AI­де де есте сақтау керек нәрсе бар. AI жасаған мазмұн әрқашан дәл бола бермейді.
Кейде ол қате ақпарат береді, бірақ өте ақылға қонымды көрінеді. Бұл галлюцинация деп аталады.
Маңызды ақпаратты екі рет тексеруді әдетке айналдыру керек. Авторлық құқық мәселелері де бар,
өйткені AI үйренетін деректер басқа адамдардың жұмысын қамтуы мүмкін. Генеративті AI пайдалану
кезінде сіз осы нәрселерді білуіңіз керек.

AI үш түрі бәсекелеспейді, бірақ бірін­бірі толықтырады. Өздігінен басқарылатын көліктің ішінде AI
талдауы бар, себебі ол адам немесе көлік екенін ажырату үшін камерадан алынған кескіндерді
талдайды. Генеративті AI аналитикалық мүмкіндіктерді де пайдаланады, себебі ол қолайлы жауап
жасау үшін сөйлемнің контекстін түсінуі керек. Болашақта AI осы үш мүмкіндіктің барлығын
біріктіру бағытында дамиды. Жағдайларды талдай алатын, қажет нәрсені бағалай алатын және жасай
алатын синтетикалық AI болады деп күтілуде.

9 Негізгі AI құралдарын салыстыру (ChatGPT, Claude, Gemini)

Біз бүгін қолдануға болатын типтік генеративті AI құралдарына ChatGPT, Claude және Gemini кіреді.
Үшеуі де сөйлесетін AI, бірақ әрқайсысының өзіндік сипаттамалары бар.
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챗GPT는 오픈AI(OpenAI)라는 회사에서 만들었다. 2022년 11월에 처음 공개되어 전 세계적으로 큰 인기를 얻었다. 출시 두 달 만에 1억 

명이 넘는 사람들이 사용했다. 챗GPT의 강점은 자연스러운 대화 능력이다. 사람과 이야기하는 것처럼 부드럽게 답변한다. 글쓰기, 요약, 

번역, 코딩 등 다양한 작업을 잘 수행한다. 창의적인 아이디어를 내거나 브레인스토밍을 할 때 유용하다. 현재 가장 많은 사람들이 사용

하는 생성형 AI이다.

클로드는 앤스로픽(Anthropic)이라는 회사에서 만들었다. 오픈AI 출신 연구자들이 세운 회사이다. 클로드의 특징은 긴 글을 다루는 능

력이 뛰어나다는 점이다. 책 한 권 분량의 긴 문서를 입력해도 내용을 잘 파악하고 요약한다. 논리적이고 정확한 설명을 잘한다. 안전성을 

중요하게 생각해서 만들어졌기 때문에 해로운 내용을 만들지 않으려고 노력한다. 학술적인 글이나 꼼꼼한 분석이 필요할 때 적합하다.

제미나이는 구글(Google)에서 만들었다. 구글의 검색 기술과 결합되어 있어서 최신 정보를 잘 찾아준다. 제미나이의 강점은 멀티모달

(Multimodal) 능력이다. 글뿐만 아니라 이미지, 영상, 음성 같은 여러 종류의 정보를 함께 이해한다. 수학 문제를 사진으로 찍어 보여주

면 풀이 과정을 설명해 주기도 한다. 구글 문서, 지메일, 구글 드라이브 같은 구글 서비스와 연동해서 사용할 수 있어 편리하다.

세 가지 도구 중 어떤 것이 가장 좋은지는 상황에 따라 다르다. 자연스러운 대화나 창의적인 작업에는 챗GPT가 좋다. 긴 문서를 분석하

거나 논리적인 글을 쓸 때는 클로드가 유리하다. 최신 정보가 필요하거나 구글 서비스와 함께 쓸 때는 제미나이가 편리하다. 목적에 맞

는 도구를 골라 쓰는 것이 현명한 방법이다. 여러 도구를 번갈아 써보면서 자신에게 맞는 것을 찾아보는 것도 좋다.

ChatGPT OpenAI компаниясымен әзірленген. Алғаш рет 2022 жылдың қарашасында жарияланды және
тез арада бүкіл әлемде танымал болды. Іске қосылғаннан кейінгі екі айдың ішінде оны 100
миллионнан астам адам пайдаланды. ChatGPT­тің күші ­ оның табиғи диалогтық қабілеті. Ол адаммен
сөйлескендей жұмсақ жауап берді. Жазу, қорытындылау, аудару және бағдарламалау сияқты әртүрлі
тапсырмаларды жақсы орындайды. Шығармашылық идеялар немесе ми шабуылы қажет болғанда
пайдалы. Қазіргі уақытта бұл ең көп қолданылатын генеративті AI болып табылады.

Клодты Anthropic компаниясы әзірлеген. Бұл OpenAI­де жұмыс істеген зерттеушілер негізін қалаған
компания. Клодтың басты ерекшелігі ­ оның ұзақ мәтінді өңдеу қабілеті. Құжатты кітап сияқты
енгізіңіз, ол әлі де мазмұнды түсіріп, оны жақсы қорытындылайды. Логикалық және нақты
түсіндіруде жақсы. Ол қауіпсіздікке бағытталғандықтан, зиянды мазмұнды жасамауға тырысады.
Академиялық жазу немесе егжей­тегжейлі талдау үшін қолайлы.

Gemini Google компаниясы әзірлеген. Ол Google іздеу технологиясымен біріктірілгендіктен, соңғы
ақпаратты табу өте жақсы. Егіздердің күші ­ оның мультимодальды мүмкіндіктері. Ол мәтінді түсініп
қана қоймайды, сонымен қатар суреттер, бейнелер және дауыстар сияқты көптеген ақпарат түрлерін
бір уақытта түсінеді. Мәселені суретке түсіріп, оны көрсетіңіз, ол шешімін түсіндіреді. Google Docs,
Gmail, Google Drive сияқты Google қызметтерімен байланыстыра алады, сондықтан бұл өте ыңғайлы.

Үш құралдың қайсысы жақсы болатыны жағдайға байланысты. ChatGPT табиғи диалог немесе
шығармашылық жұмыс үшін жақсы. Клод ұзақ құжаттарды талдауда немесе логикалық мақалалар
жазуда артықшылыққа ие. Сізге соңғы ақпарат қажет болса немесе оны Google қызметтерімен бірге
пайдалансаңыз, Gemini ыңғайлы. Мақсатыңыз үшін дұрыс құралды таңдау ­ ақылды әдіс. Сізге сәйкес
келетінін табу үшін бірнеше құралдарды пайдаланып көру жақсы.
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음악 AI, 동영상 AI, 음성 AI, 이미지 AI, 코딩 AI, 번역 AI

인공지능은 글을 쓰는 것에서 그치지 않는다. 음악을 작곡하고, 동영상을 만들고, 사람의 목소리를 흉내 내고, 그림을 그리고, 프로그램 

코드를 작성하고, 외국어를 번역하는 인공지능도 있다. 각 분야에서 전문적인 능력을 발휘하는 다양한 인공지능들이 등장하고 있다.

10 музыкалық AI, бейне AI, дауыстық AI, кескін AI, бағдарламалау AI, аударма AI

Жасанды интеллект тек мәтін жазумен ғана шектелмейді. Музыканы жазатын, бейнелер жасайтын,
адам дауысына еліктейтін, сурет салатын, бағдарлама кодын жазатын, шет тілдерін аударатын AI бар.
Әр саладағы тәжірибені алға жылжытатын көптеген АИ үнемі пайда болады.

Music AI (Music AI) — әндер құрастыратын немесе орындайтын жасанды интеллект. Әдеттегі
қызметтерге Suno және Udio кіреді. «Жарқын эстрадалық ән шығарайық» деген сұранысты жазыңыз,
ол әуені, сөзі және сүйемелдеуімен толық ән жасайды. Ән бірнеше секундта аяқталады. Жанр,
атмосфера, аспап конфигурациясын көрсете алады. «Фортепиано сүйемелдеуімен қайғылы баллада»
немесе «Электронды би музыкасы» сияқты арнайы сұраулар қолайлы музыканы жасайды. Теріс AI
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음악 인공지능(Music AI)은 노래를 작곡하거나 연주하는 인공지능이다. 대표적인 서비스로 수노(Suno)와 유디오(Udio)가 있다. 글로 “신

나는 팝송을 만들어줘.”라고 요청하면 멜로디, 가사, 반주가 모두 포함된 노래를 만들어 준다. 몇 초 만에 완성된 곡이 나온다. 장르, 분위

기, 악기 구성을 지정할 수도 있다. “피아노 반주의 슬픈 발라드”, “일렉트로닉 댄스 음악”처럼 구체적으로 요청하면 그에 맞는 음악을 생

성한다. 음악 인공지능은 수많은 곡을 학습해서 화성, 리듬, 멜로디의 패턴을 파악했다. 이 패턴을 조합해서 새로운 곡을 만들어 낸다. 전

문 작곡가가 아니어도 자신만의 음악을 가질 수 있는 시대가 되었다.

동영상 생성 인공지능(Video AI)은 글이나 이미지로부터 영상을 만들어 내는 인공지능이다. 오픈AI의 소라(Sora), 구글의 비오(Veo), 런

웨이(Runway), 피카(Pika) 같은 서비스가 있다. “해변을 달리는 강아지”라고 입력하면 실제로 강아지가 해변에서 뛰어다니는 영상을 만

들어 준다. 정지된 사진을 움직이게 하거나, 짧은 영상을 길게 늘리는 것도 가능하다. 동영상 생성 인공지능은 수백만 개의 영상을 학습

했다. 물체가 어떻게 움직이는지, 빛이 어떻게 비치는지, 그림자가 어떻게 생기는지를 배웠다. 아직 완벽하지는 않다. 손가락이 이상하게 

나오거나 물리 법칙에 맞지 않는 장면이 생기기도 한다. 하지만 기술이 빠르게 발전하고 있어서 조만간 실제 촬영 영상과 구별하기 어려

운 수준이 될 것으로 보인다.

음성 인공지능(Voice AI)은 사람의 목소리를 합성하거나 변환하는 인공지능이다. 일레븐랩스(ElevenLabs)가 대표적인 서비스이다. 텍스

트를 입력하면 사람처럼 자연스럽게 읽어준다. 감정을 담아 읽거나, 특정 사람의 목소리를 흉내 내는 것도 가능하다. 몇 초 분량의 음성 

샘플만 있으면 그 사람의 목소리를 복제할 수 있다. 이 기술은 오디오북 제작, 광고 내레이션, 영상 더빙에 활용된다. 외국 영화를 한국어

로 더빙하거나, 유튜브 영상에 여러 언어 나레이션을 추가하는 데 쓰인다. 목소리를 복제하는 기술은 편리하지만 위험성도 있다. 다른 사

람의 목소리를 허락 없이 사용하거나, 가짜 음성으로 사기를 치는 일이 생길 수 있다. 그래서 음성 인공지능을 사용할 때는 윤리적인 주

의가 필요하다.

Музыканттар гармониялық үлгілерді, ырғақтарды және әуендерді түсіну үшін миллиондаған әндерді
үйренді. Ол жаңа хабарламалар жасау үшін осы үлгілерді біріктіреді. Кәсіби композитор болмай­ақ өз
музыкаңызға ие бола алатын дәуір келді.

Бейне жасау AI (Video AI) – мәтіннен немесе кескіндерден бейнелер жасайтын жасанды интеллект.
OpenAI­дің Sora, Google­дың Veo, Runway, Pika сияқты қызметтері бар. «Жағажайда жүгіріп жүрген
ит» сөзін енгізіңіз, ол жағажайда жүгіріп жүрген нағыз иттің бейнесін жасайды. Сондай­ақ,
қозғалыссыз кескіндерді жылжытуға немесе қысқа бейнелерді ұзартуға болады. Бейне жасау AI
миллиондаған бейнелерді үйренді. Заттардың қалай қозғалатынын, жарықтың қалай жарқыратынын,
көлеңкелердің қалай пайда болатынын үйренеді. Әлі тамаша емес. Кейде саусақ біртүрлі көрінеді
немесе көрініс физика заңдарына бағынбайды. Бірақ технология қарқынды дамып келеді, сондықтан
ол жақын арада нақты бейне кадрлардан ажырату қиынға түсетін деңгейге жетеді деп күтілуде.

Voice AI ­ бұл адам дауысын синтездейтін немесе түрлендіретін жасанды интеллект. ElevenLabs ­
әдеттегі қызмет. Мәтінді енгізіңіз және ол нақты адам сияқты табиғи түрде оқылады. Эмоциямен оқи
алады немесе белгілі бір адамның дауысына еліктейді. Дауыс үлгісінің сол адамның дауысын
көшіруіне бірнеше секунд қана қажет. Бұл технология аудиокітаптарды, жарнамалық субтитрлерді
және бейнені дубляж жасауда қолданылады. Шетелдік фильмдерді вьетнам тіліне дубляждау немесе
YouTube бейнелеріне көп тілді дауысты қосу. Дауысты транскрипция технологиясы ыңғайлы, бірақ
сонымен бірге қауіп­қатерлерге ие. Басқа адамның дауысын рұқсатсыз пайдалану немесе дауыс
алаяқтық болуы мүмкін. Сондықтан дауыстық AI­ны пайдалану кезінде этикаға назар аудару керек.

Image AI ­ бұл суреттер немесе фотосуреттер жасайтын жасанды интеллект. Midjourney, DALL­E,
Stable Diffusion типтік атаулар. Қажетті суретті сөзбен сипаттаңыз және ол дұрыс бейнені жасайды.
«Сеул көшелерінде қарда жүрген мысық» деп енгізіңіз және сол көріністің суреті жасалады.
Фотосуреттер сияқты шынайы кескіндерден акварель, майлы бояу және мультфильм стильдеріне
дейін сала алады. Image AI жүздеген миллион картиналар мен фотосуреттерді үйренді. Ол әр
нысанның пішінін, түсін және құрылымын үйренеді және әртүрлі сурет салу мәнерлерінің
сипаттамаларын алады.
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이미지 인공지능(Image AI)은 그림이나 사진을 만들어 내는 인공지능이다. 미드저니(Midjourney), 달리(DALL-E), 스테이블 디퓨전

(Stable Diffusion)이 대표적이다. 글로 원하는 그림을 설명하면 그에 맞는 이미지를 생성한다. “눈 내리는 서울 거리를 걷는 고양이”라고 

입력하면 그런 장면의 그림이 만들어진다. 사진처럼 사실적인 이미지부터 수채화, 유화, 애니메이션 스타일까지 다양한 화풍으로 그릴 수 

있다. 이미지 인공지능은 수억 장의 그림과 사진을 학습했다. 각 물체의 형태, 색깔, 질감을 배웠고, 다양한 화풍의 특징도 파악했다. 이 

지식을 바탕으로 세상에 없던 새로운 이미지를 만들어 낸다. 전문 화가가 아니어도 머릿속 상상을 눈에 보이는 그림으로 표현할 수 있게 

되었다. 디자이너들은 아이디어 시안을 빠르게 만드는 데 활용하고, 광고 회사는 마케팅 이미지를 제작하는 데 사용한다. 개인 사용자들

은 프로필 사진이나 SNS에 올릴 이미지를 만든다.

코딩 인공지능(Coding AI)은 컴퓨터 프로그램 코드를 작성하는 인공지능이다. 깃허브 코파일럿(GitHub Copilot), 커서(Cursor), 클로드 

코드(Claude Code) 같은 도구가 있다. 프로그래머가 하려는 일을 글로 설명하면 그에 맞는 코드를 작성해준다. “로그인 기능을 만들어

줘.”, “이 데이터를 그래프로 보여줘.”라고 요청하면 해당 기능을 수행하는 프로그램 코드가 만들어진다. 코딩 인공지능은 수십억 줄의 프

로그램 코드를 학습했다. 파이썬(Python), 자바스크립트(JavaScript), 자바(Java) 등 다양한 프로그래밍 언어를 다룰 수 있다. 코드에 오

류가 있으면 찾아서 고쳐 주기도 한다. 이미 작성된 코드를 설명해달라고 하면 무슨 일을 하는 코드인지 알려준다. 프로그래밍을 처음 

배우는 학생에게는 선생님 역할을 한다. 숙련된 개발자에게는 반복적인 작업을 대신해 주는 조수 역할을 한다. 코딩 인공지능 덕분에 프

로그램 개발 속도가 크게 빨라졌다. 혼자서 앱이나 웹사이트를 만드는 일도 훨씬 쉬워졌다.

번역 인공지능(Translation AI)은 한 언어를 다른 언어로 바꿔주는 인공지능이다. 구글 번역(Google Translate), 파파고(Papago), 딥엘

(DeepL)이 널리 사용된다. 과거의 번역 프로그램은 단어를 하나씩 바꾸는 방식이어서 어색한 문장이 많았다. 요즘 번역 인공지능은 문

장 전체의 의미를 파악해서 자연스러운 번역을 제공한다. 딥러닝 기술 덕분이다. 번역 인공지능은 수십억 개의 번역 데이터를 학습했다. 

같은 내용이 각 언어로 어떻게 표현되는지를 배웠다. 그래서 단순히 단어를 바꾸는 것이 아니라 각 언어의 특성에 맞게 문장을 재구성한

Осы білімге сүйене отырып, ол әлемде бұрын­соңды болмаған бейнелерді жасайды. Сізге кәсіби
суретші болудың қажеті жоқ, сіз өзіңіздің қиялыңызды бар кескіндемеге айналдыра аласыз.
Дизайнерлер оны жылдам эскиздерді жасау үшін пайдаланады, жарнамалық компаниялар
маркетингтік кескіндерді жасау үшін пайдаланады. Жеке пайдаланушылар әлеуметтік желілерде
жарияланған аватарларды немесе суреттерді жасайды.

Бағдарламалау AI (Coding AI) – компьютерлік бағдарламаларды кодтайтын жасанды интеллект.
GitHub Copilot, Cursor, Claude Code сияқты құралдар бар. Бағдарламашы орындағысы келетін
жұмысын сөзбен сипаттағанда, ол сәйкес кодты жазады. «Кіру функциясын жасау» немесе «Осы
деректерді диаграмма ретінде көрсету» сұрауы сол функцияны орындайтын бағдарлама кодының
жасалуына әкеледі. AI бағдарламалау миллиардтаған код жолдарын үйренді. Ол Python, JavaScript,
Java сияқты көптеген бағдарламалау тілдерін өңдей алады. Егер кодта қателер болса, ол оларды тауып
түзетеді. Жазылған кодты түсіндіру сұралса, ол кодтың не істейтінін көрсетеді. Бағдарламалауды
жаңадан бастаған студенттер үшін ол мұғалім рөлін атқарады. Білікті әзірлеуші ​​үшін бұл
қайталанатын жұмысты алмастыратын көмекші. AI бағдарламалаудың арқасында бағдарламалық
жасақтаманы әзірлеу жылдамдығы айтарлықтай артады. Сондай­ақ қолданбаны немесе веб­сайтты өз
бетіңізше жасау әлдеқайда оңай.

Translation AI ­ бұл бір тілден екінші тілге ауысатын жасанды интеллект. Google Translate, Papago,
DeepL кеңінен қолданылады. Бұрынғы аударма бағдарламалары әр сөзді сөзбе­сөз өзгерткендіктен,
аударма жиі ыңғайсыз болатын. Бүгінгі AI аудармасы табиғи аудармаларды қамтамасыз ету үшін
бүкіл сөйлемдердің мағынасын қамтиды. Deep Learning технологиясының арқасында. Translation AI
миллиардтаған аударма деректерін үйренді. Әр тілде бір мазмұнды қалай білдіретінін үйренеді.
Сондықтан ол әр сөзді өзгертпей, сөйлемді әр тілдің ерекшеліктеріне сай етіп құрастырады. Ағылшын
тілін корей тіліне аударған кезде ол сөз тәртібін өзгертуді, құрмет пен бейресми тілді ажыратуды
біледі. Нақты уақыттағы аударма функциясы да дамып келеді. Телефон қосымшасында қызмет бар,
шетелдіктермен сөйлескенде бірден аударма жасалады. Тілдік кедергілер біртіндеп жойылуда. Шет
тілдерін жақсы білмесеңіз де, әлемнің кез келген жерінде сөйлесе алатын дәуір жақындап келеді.
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다. 영어를 한국어로 번역할 때 어순을 바꾸고, 존댓말과 반말을 구분하는 것도 가능하다. 실시간 통역 기능도 발전하고 있다. 스마트폰 

앱으로 외국인과 대화할 때 말하면 바로 번역해 주는 서비스가 있다. 언어의 장벽이 점점 낮아지고 있다. 외국어를 잘 못해도 세계 어디

서든 소통할 수 있는 시대가 오고 있다.

이처럼 인공지능은 다양한 형태로 발전하고 있다. 각 분야의 인공지능이 따로 발전하다가 점점 하나로 합쳐지는 추세이다. 글을 입력하면 

이미지와 음악과 영상이 한꺼번에 만들어지는 통합 인공지능이 등장하고 있다. 챗GPT나 클로드 같은 대화형 인공지능도 이미지를 이해

하고, 코드를 작성하고, 파일을 분석하는 능력을 갖추고 있다. 앞으로 인공지능은 더 다양한 형태로 우리 생활 속에 들어올 것이다. 중요

한 것은 각 인공지능의 특징을 알고 목적에 맞게 활용하는 것이다.

Осылайша, жасанды интеллект алуан түрлі нысандарда дамып келеді. Тренд ­ AI­ның әрбір саласы
бөлек дамиды, содан кейін біртіндеп біріктіріледі. Синтетикалық AI пайда болады, жай ғана мәтін мен
кескіндерді енгізіңіз, музыка мен бейнелер бір уақытта жасалады. ChatGPT немесе Claude сияқты
сөйлесу AI­да суреттерді түсіну, код жазу және файлдарды талдау мүмкіндігі бар. Болашақта жасанды
интеллект басқа да көптеген нысандарда өмірге келеді. Әрбір AI сипаттамаларын түсіну және оны
мақсатына сай пайдалану маңызды.
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첫 프롬프트 작성 실습

프롬프트(Prompt)는 인공지능에게 보내는 요청문이다. 우리가 인공지능과 대화할 때 입력하는 질문이나 명령이 모두 프롬프트이다. 프

롬프트를 어떻게 작성하느냐에 따라 인공지능의 답변 품질이 달라진다. 좋은 프롬프트를 쓰면 원하는 결과를 얻기 쉽다.

좋은 프롬프트의 첫 번째 원칙은 구체적으로 쓰는 것이다. “글 써줘.”라고 하면 인공지능은 어떤 글을 써야 할지 모른다. “중학생 친구에

게 보낼 생일 축하 편지를 써줘.”라고 하면 훨씬 정확한 결과를 얻는다. 무엇을, 누구를 위해, 어떤 목적으로 원하는지 알려주면 좋다.

11 Бірінші нұсқауды жазуға жаттықтыру

Prompt – жасанды интеллектке жіберілген сұрау. Біз AI­мен сөйлескенде, біз енгізетін сұрақтар немесе
пәрмендер сұраулар болып табылады. AI жауаптарының сапасы сұраудың қалай жазылғанына
байланысты өзгереді. Жақсы кеңестер жазу қажетті нәтижелерді алуды жеңілдетеді.

Жақсы сұраудың бірінші ережесі ­ арнайы жазу. «Маған мақала жаз» деңіз, АИ не жазарын білмейді.
«Орта мектептегі досыңызға туған күніңізбен құттықтау хат жазыңыз» деп айту әлдеқайда дәл нәтиже
береді. Нені қалайтыныңызды, кімге, қандай мақсатпен қалайтыныңызды білсеңіз жақсы болар еді.
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두 번째 원칙은 인공지능에게 역할을 부여하는 것이다. “너는 친절한 역사 선생님이야”라고 역할을 정해주면 인공지능은 그 역할에 맞게 

답변한다. 선생님처럼 쉽고 자세하게 설명해 준다. “너는 전문 요리사야.”, “너는 여행 가이드야.”처럼 상황에 맞는 역할을 설정하면 더 적

절한 답변을 받을 수 있다.

세 번째 원칙은 원하는 형식을 알려주는 것이다. “세 문장으로 요약해 줘.”, “표로 정리해 줘.”, “번호를 매겨서 설명해 줘.”처럼 결과물의 형

태를 지정할 수 있다. 글의 길이, 말투, 구조 등을 미리 정해주면 인공지능이 그에 맞춰 답변한다. “초등학생도 이해할 수 있게 쉬운 말로 

설명해 줘.”처럼 수준을 지정하는 것도 가능하다.

처음 프롬프트를 작성할 때는 간단한 질문부터 시작하면 된다. “인공지능이 뭐야?”처럼 짧은 질문을 해본다. 답변을 보고 만족스럽지 않

으면 수정 요청을 한다. “좀 더 쉽게 설명해 줘.”, “예시를 들어줘.”, “더 짧게 요약해 줘.”처럼 추가 요청을 하면 된다. 인공지능은 피드백을 

반영해서 더 나은 답변을 만들어 낸다.

프롬프트 작성은 연습을 통해 늘어난다. 처음에는 서툴더라도 계속 시도하다 보면 요령이 생긴다. 같은 내용을 여러 방식으로 물어보면

서 어떤 프롬프트가 더 좋은 결과를 내는지 비교해 보는 것도 좋은 방법이다. 프롬프트는 사람과 인공지능을 연결하는 다리이다. 이 다

리를 잘 놓으면 인공지능을 훨씬 유용하게 활용할 수 있다.

Екінші принцип ­ AI­ға рөлдерді тағайындау. «Сіз достық тарих мұғалімісіз» деп айтыңыз және AI бұл
рөлге сәйкес жауап береді. Түсіндіру мұғалім сияқты түсінуге оңай және егжей­тегжейлі. «Сіз кәсіби
аспазсыз» немесе «Сіз экскурсоводсыз» сияқты жағдайға сәйкес рөлді белгілеу неғұрлым орынды
жауап алады.

Үшінші ереже ­ қажетті пішімді көрсету. Нәтиже пішімін «Үш сөйлеммен қорытындылау», «Кестеде
орналастыру», «Нөмірлеуді түсіндіру» ретінде көрсетуге болады. Егер мақаланың ұзындығы, үні және
құрылымы алдын ала анықталған болса, AI сәйкесінше жауап береді. Сондай­ақ «Бастауыш сынып
оқушыларының өзі түсінетін қарапайым тілмен түсіндір» сияқты деңгейді көрсетуге болады.

Сұрауды алғаш жазғанда қарапайым сұрақтан бастаған дұрыс. «Жасанды интеллект дегеніміз не?»
сияқты қысқа сұрақ қойып көріңіз. Жауапты қараңыз, егер қанағаттанбасаңыз, түзетуді сұраңыз.
«Түсіндіру жақсырақ», «Мысалдар келтір», «Қысқарақ қорытынды» сияқты қосымша сұраулар
жасаңыз. AI кері байланысты көрсетеді және жақсырақ жауаптар береді.

Тәжірибе арқылы жылдам жазу дағдылары жетілдіріледі. Басында ыңғайсыз болуы мүмкін, бірақ
тырыса берсең, үйреніп кетесің. Бір мазмұнды әртүрлі тәсілдермен сұрау, содан кейін қайсысы жақсы
нәтиже беретінін салыстыру да жақсы әдіс болып табылады. Prompt – адамдар мен AI арасындағы
көпір. Жақсы көпір AI­ны әлдеқайда тиімді пайдалана алады.
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제2장. 일상생활 속 AI 활용

요리 레시피 자동 생성

매일 세끼 밥을 챙겨 먹는 일은 생각보다 많은 에너지가 든다. “오늘 저녁은 뭘 먹지?”라는 질문은 가정주부뿐만 아니라 자취생, 직장인, 

학생 모두가 매일 마주하는 고민이다. 냉장고 문을 열어보면 재료는 이것저것 있는데, 그것들을 어떻게 조합해야 맛있는 요리가 될지 막

막할 때가 많다. 인공지능은 이런 일상의 고민을 해결해 주는 훌륭한 도우미가 된다.

인공지능에게 요리 레시피를 요청하는 방법은 아주 간단하다. 채팅창에 지금 가지고 있는 재료와 원하는 조건을 적으면 된다. 인터넷 검

색과 다른 점이 있다. 검색 엔진에 ‘김치볶음밥 만드는 법’을 입력하면 수천 개의 블로그 글이 쏟아진다. 그중에서 광고가 아닌 진짜 맛있

는 레시피를 찾으려면 여러 글을 일일이 클릭해서 읽어봐야 한다. 인공지능은 다르다. 내 상황에 딱 맞는 레시피를 그 자리에서 새로 만

들어 낸다.

요리 레시피를 잘 받으려면 조건을 구체적으로 말해야 한다. 집에 오븐이 있는지, 전자레인지만 있는지, 프라이팬만 쓸 수 있는지에 따라 

만들 수 있는 요리가 달라진다. 알레르기가 있거나 싫어하는 재료가 있으면 미리 알려줘야 한다. “매운맛은 약하게 해 줘.”라거나 “기름

은 적게 쓰고 싶어”라는 말을 덧붙이면 결과가 확 달라진다. 다이어트 중인 사람이라면 “칼로리는 낮추고 단백질은 늘려줘.”라고 목표를 

함께 알려주면 좋다.

C H A P T E R 0 2 2­тарау. AI күнделікті өмірде қолданылуы

1 Рецепттерді автоматты түрде жасаңыз

Күніне үш мезгіл тамақтану туралы қамқорлық сіз ойлағаннан да көп қуат алады. «Бүгін түнде не жеу
керек?» Деген сұрақ. тек үй шаруасындағы әйелдерді ғана емес, сонымен қатар интернат студенттерін,
кеңсе қызметкерлері мен студенттерді де алаңдатады. Тоңазытқышты ашып, ингредиенттердің барлық
түрлерін қараңыз, бірақ оларды қалай жақсы біріктіруді білмейсіз, бұл жиі болады. Жасанды
интеллект осы күнделікті алаңдаушылықты шешуге көмектесетін тамаша көмекші болады.

AI­дан рецепттер ұсынуды сұраудың жолы өте қарапайым. Сөйлесу терезесіне қол жетімді
ингредиенттерді және қажетті шарттарды енгізіңіз. Интернеттен іздеуден басқаша. Іздеу жүйесіне
«кимчи қуырылған күрішті қалай жасауға болады» деп теріңіз, сонда мыңдаған блог жазбалары
шығады. Жарнама емес, нағыз дәмді рецепттерді тапқыңыз келсе, әр мақаланы басу керек. AI
басқаша. Ол сіздің жағдайыңыздың дұрыс формуласын сол жерде жасайды.

Жақсы формуланы алу үшін шарттарды нақты айту керек. Үйде пеш бар ма, әлде тек микротолқынды
пеш бар ма және тек табаны пайдалана алады ма, пісіруге болатын тағамдар әртүрлі болады. Егер сізде
аллергия болса немесе сізге ұнамайтын ингредиенттер болса, бұл туралы алдын ала айту керек.
«Өтінемін, ащылықты азайтыңыз» немесе «Мен аз май қолданғым келеді» деген сөйлемді қосу мүлдем
басқа нәтиже береді. Диета ұстанатындар мақсат қойып, «Калорияны азайт, белокты көбейт» дейді.

AI берген формуланы орындаңыз, кейде сіз екіұштылыққа тап боласыз. «Бір шымшым тұздың» қанша
екенін нақты білу қиын. Сондықтан рецепт алған кезде «1 порция үшін қанша грамм тұз, қанша үлкен
қасық соя соусы бар екенін көрсетіңіз» деп сұрау ыңғайлы. «Қанша минут пісіру керек», «Кішкентай
отта немесе орташа отта» деген сұрақтар да қойылуы керек. Рецептті бір рет қабылдамаңыз, жай ғана
сұрақтар қойыңыз, бұл тағам дайындау кезінде шынымен көмектеседі.
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인공지능이 만들어 준 레시피를 그대로 따라가다 보면 가끔 애매한 부분이 나온다. ‘소금 약간’이라는 표현이 정확히 얼마인지 알기 어렵

다. 그래서 레시피를 받을 때 “1인분 기준으로 소금은 몇 그램인지, 간장은 몇 큰술인지 숫자로 써줘.”라고 요청하면 편리하다. ‘조리 시간

은 몇 분인지’, ‘불 세기는 약불인지 중불인지’도 같이 부탁할 수 있다. 레시피를 한 번 받고 끝내지 말고, 궁금한 점을 계속 물어보는 방식

이 실제 요리에 도움이 된다.

남은 재료를 처리하는 데도 인공지능이 유용하다. “시금치가 내일까지 먹어야 해.”라고 말하면, 시금치나물, 시금치 된장국, 시금치 달걀 

볶음 같은 아이디어를 여러 개 알려준다. 냉장고 정리에서 가장 어려운 것이 “버리기 아까운 재료를 계속 미루는 것”인데, 인공지능은 그 

미루기를 줄여주는 역할을 한다. 유통기한이 얼마 남지 않은 채소를 먼저 쓰도록 유도하거나, 자투리 채소를 활용한 계란말이 레시피를 

제안하기도 한다. 이는 버려지는 음식물 쓰레기를 줄이는 데 큰 도움이 된다.

가족 구성원의 취향을 미리 알려두면 더 좋은 결과를 얻을 수 있다. “아빠는 생선 요리를 좋아하고, 동생은 치즈 알레르기가 있어”라고 

입력해 두면 인공지능이 다음에 레시피를 추천할 때 이를 반영한다. 주간 식단 계획도 부탁할 수 있다. “이번 주 저녁 메뉴 7개를 추천해 

줘.”라고 하면 영양 균형을 고려한 일주일 식단표를 만들어 준다.

요리 초보자들은 글만 보고 요리하는 것을 어려워한다. “양파를 노릇해질 때까지 볶으세요.”라는 말이 정확히 얼마나 볶아야 하는지 감

이 오지 않기 때문이다. 이때 인공지능에게 “양파가 노릇해진 상태가 어떤 건지 설명해 줘.”라고 요청하면 색깔의 변화, 식감, 향기 등을 

자세히 알려준다. 요리가 끝난 뒤 설거지를 줄이는 팁이나 남은 음식을 맛있게 보관하는 방법까지 물어볼 수 있다.

아래는 실제로 따라 해 볼 수 있는 프롬프트 사례이다.

AI артық ингредиенттермен күресу кезінде де пайдалы. «Сіз барлық шпинатты ертеңге дейін жеуіңіз
керек» деген сөз қайнатылған шпинат, соя бұршақ сорпасы және жұмыртқасы бар қуырылған шпинат
сияқты көптеген тағамдарды ұсынады. Тоңазытқышты тазалаудың ең қиыны – «қажетсіз
ингредиенттерді өшіру» және AI бұл кешіктіруді азайтуға көмектеседі. Ол алдымен мерзімі бітетін
көкөністерді пайдалануды ұсынады немесе көкөніс қалдықтарын пайдаланатын жұмыртқа орамының
рецептін ұсынады. Бұл тамақ қалдықтарының лақтырылуын айтарлықтай азайтады.

Отбасы мүшелерінің қалауы алдын ала белгілі болса, нәтиже одан да жақсы болады. «Әкем балықты
жақсы көреді, менің ірімшікке аллергиям бар» деп енгізіңіз және келесі жолы AI рецепт ұсынса, ол
оны көрсетеді. Сіз сондай­ақ апта бойы тамақтануды жоспарлауды пайдалана аласыз. «Осы аптада
ұсынылатын 7 түскі ас мәзірі» деңіз және ол қоректік жағынан теңдестірілген апталық мәзір жасайды.

Пісіруді жаңадан бастағандарға сөздерді оқу қиынға соғады. «Пиязды алтын түске дейін қуырыңыз»
қуыруға қанша уақыт кететінін білдіреді, бұл дұрыс емес. Содан кейін АИ­ден «Сары пияз неге
ұқсайды?» деп сұраңыз. Ол түс, қытырлақ және хош иістің өзгеруін егжей­тегжейлі сипаттайды.
Пісіргеннен кейін ыдыс жууды азайту немесе дәмді қалдықтарды қалай сақтау керектігі туралы
кеңестер сұрай аласыз.

Төменде бірден қолдануға болатын жедел мысалдар берілген.

1­мысал нұсқау: Негізгі рецепт сұрауы Тоңазытқышта 4 жұмыртқа, жарты пияз, 1 сәбіз және бір
тостаған күріш бар. 15 минутта жасауға болатын кешкі ас ұсыныңыз. Шикізатты өңдеуден бастап
аяқтауға дейінгі қадамдық нұсқаулар.
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프롬프트 예시 1: 기본적인 레시피 요청 

냉장고에 계란 4개, 양파 반 개, 당근 1개, 밥 한 공기가 있어. 15분 안에 만들 수 있는 간단한 저녁 메뉴를 추천해 줘. 재료 손질부터 완

성까지 단계별로 알려줘.

프롬프트 예시 2: 조건을 구체적으로 제시하는 경우 

지금 집에 돼지고기 300그램, 김치 한 줌, 두부 반 모가 있어. 매운 것을 잘 못 먹으니까 맵지 않게 해 줘. 프라이팬만 있고 오븐은 없어. 

2인분 레시피로 만들어 주고, 조리 시간과 불 세기도 정확하게 알려줘.

프롬프트 예시 3: 건강을 고려한 레시피 요청 

다이어트 중이라서 저칼로리 식단이 필요해. 닭가슴살 200그램과 브로콜리, 파프리카가 있어. 단백질은 높이고 탄수화물은 줄인 요리법

을 알려줘. 칼로리도 계산해서 알려주면 좋겠어.

요리 실력은 결국 직접 만들어 보면서 늘어난다. 인공지능이 칼질을 대신해 주거나 불을 켜주지는 못한다. 그래도 ‘오늘 저녁 메뉴를 정

하는 고통’만 줄여도 생활이 한결 가벼워진다. 매일 밥을 먹어야 한다는 사실이 바뀌지 않는 한, 이런 도구는 꽤 쓸모가 있다.

2­мысал сұрау: Нақты шарттарды көрсетіңіз. 300 грамм шошқа еті, бір уыс кимчи және жарты кесек
тофу бар. Мен ащы тамақ жей алмаймын, сондықтан оны жеңілірек етіңіз. Тек таба, пеш жоқ. Пісіру
уақыты мен қызу деңгейін анық көрсетіп, 2 адамға рецепт жасаңыз.

Мысал 3: пайдалы рецепт сұраңыз. Сіз диетадасыз, сондықтан сізге төмен калориялы мәзір қажет. 200
грамм тауықтың төс еті, брокколи және болгар бұрышы бар. Маған ақуызды көбейту және крахмалды
азайту үшін рецепт беріңіз. Калорияларды санау әрқашан жақсы.

Өзіңіз жасаған кезде аспаздық дағдылары жақсарады. AI сіз үшін пешті кесіп немесе қоса алмайды.
Бірақ «бүгінгі түнгі мәзірді таңдаудың азабын» азайту арқылы өмір әлдеқайда жеңіл болар еді. Күн
сайын күріш жеу керек болса, мұндай құралдар өте пайдалы.
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냉장고 재료 사진 분석

재료 목록을 글로 적는 일이 귀찮아서 냉장고 앞에서 멍하니 서 있는 경우가 있다. 양파가 있는 건 아는데 몇 개인지 모르겠고, 구석에 

뭔가 있는 것 같은데 꺼내보기 귀찮다. 이때 냉장고 안을 사진으로 찍어서 인공지능에게 보여주면 놀라운 일이 벌어진다.

최신 인공지능 모델들은 눈을 가지고 있다. 이를 멀티모달(Multimodal) 기능이라고 한다. 사람이 사진을 보고 “이건 당근이고, 저건 양파

야”라고 판단하는 것처럼, 인공지능도 사진 속에 무엇이 있는지 스스로 파악한다. 냉장고 문을 열고 선반에 있는 재료들을 스마트폰 카메

라로 찍어서 인공지능에게 보내면, 인공지능은 사진 속에 있는 당근, 계란, 우유, 시금치 같은 재료를 인식해서 목록으로 정리해 준다.

사진 분석을 잘 되게 하려면 촬영 방식이 중요하다. 냉장고 문을 열고 멀리서 한 번에 찍으면 작은 재료는 잘 보이지 않는다. 선반별로 나

눠서 찍는 것이 좋다. 라벨이 붙어 있는 병이나 봉지는 라벨이 보이게 찍으면 인공지능이 더 정확하게 인식한다. 투명한 비닐봉지에 담긴 

채소는 겉모양이 비슷해서 구분이 어려울 수 있다. 인공지능이 “상추로 보인다”라고 말했는데 실제로는 깻잎일 수도 있으니, 결과를 받으

면 사람이 한 번 확인하는 것이 좋다.

사진 분석의 장점은 재료를 빠뜨리지 않게 해준다는 점이다. 글로 적으면 잊기 쉬운 것이 소스나 양념류이다. 사진에는 케첩, 마요네즈, 

된장, 고추장 같은 것들도 함께 찍힌다. 인공지능은 이런 양념을 보고 요리 방향을 잡을 수 있다. 두부가 있고 된장이 있으면 된장찌개를 

제안하고, 케첩이 있으면 오므라이스를 추천하는 식이다.

사진에서 재료 목록을 만든 뒤, 더 실용적으로 쓰려면 유통기한과 우선순위를 같이 정하게 하면 좋다. “상하기 쉬운 순서로 정렬해 줘.”라

고 하면 채소부터 먼저 쓰라고 안내한다. “오늘 안에 먹어야 하는 재료만 골라줘.”라고 할 수도 있다. 이런 방식은 음식물 쓰레기를 줄이

는 데 도움이 된다.

2 Тоңазытқыш материалдарының фотосуреттерін талдаңыз

Кейде мен ингредиенттерді сөзбен тізбеуге тым жалқау боламын, сондықтан мен тоңазытқыштың
алдында тұрамын. Мен пияз бар екенін білемін, бірақ қанша екенін білмеймін. Шкафтың бұрышында
бірдеңе бар сияқты, бірақ мен оны шығаруға тым жалқаумын. Енді тоңазытқыштың ішінде суретке
түсіп, оны AI­ға көрсетіңіз, керемет болады.

Соңғы AI үлгілерінде «көздер» бар. Мультимодальды функция деп аталады. Адамның фотоға қарап,
«Бұл сәбіз, бұл пияз» екенін түсінетіні сияқты, AI да фотодағы нәрсені таниды. Тоңазытқыштың есігін
ашып, телефон камерасымен сөредегі ингредиенттерді суретке түсіріп, оны AI­ға жіберіңіз, ол сәбізді,
жұмыртқаны, сүтті және шпинатты анықтайды және оларды тізімге орналастырады.

Фотосуреттерді дәл талдау үшін түсіру тәсілі өте маңызды. Шкафтың есігін ашып, кішкене ингредиенттер
анық көрінбеуі үшін ұзақ түсіріңіз. Әрбір бөлімді бөлек суретке түсіру керек. Бөтелкеде жапсырма болса,
жапсырманы көрсету үшін суретке түсіріңіз және AI оны дәлірек таниды. Мөлдір пластик қапшықтарда
сақталған көкөністердің сыртқы пішіні бірдей, сондықтан оларды ажырату қиын. AI «Бұл салатқа ұқсайды»
деді, бірақ іс жүзінде бұл күнжіт жапырақтары болуы мүмкін, сондықтан нәтижелерді алған кезде адамдар
қайтадан тексеруі керек.

Кескінді талдаудың артықшылығы ­ ешбір материалды жіберіп алмау. Сөзбен жазғанда, ең оңай
ұмытылатын нәрсе ­ соустар мен дәмдеуіштер. Фотосуретте кетчуп, майонез, бұршақ соусы және чили
соусы бар. AI пісіру бағытын анықтау үшін осы дәмдеуішті қарайды. Тофу мен бұршақ пастасы соя
соусы сорпасын, ал қызанақ соусы жұмыртқа қуырылған күрішті білдіреді.

Фотосуреттерден ингредиенттер тізімін жасағаннан кейін, шынайырақ болғыңыз келсе, AI­дан оларды
жарамдылық мерзімі мен басымдылығы бойынша сұрыптауын сұраңыз. «Алдымен тез бұзылу ретімен
орналастыр» дегенде, алдымен көкөністерді пайдалануды тапсырады. Сіз сондай­ақ «Тек бүгін жеуге
болатын ингредиенттерді таңдаңыз» деп айта аласыз. Бұл тағам қалдықтарын азайтуға көмектеседі.
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삼성전자의 AI 냉장고처럼 냉장고 안에 카메라가 설치된 제품도 있다. 이런 냉장고는 약 100만 장의 식재료 사진을 학습한 인공지능이 

30종 이상의 재료를 스스로 파악한다. 두부나 우유처럼 보관 기한이 임박한 재료가 있으면 냉장고 화면에 알림을 보내준다. 냉장고 문을 

열지 않아도 터치스크린에서 어떤 재료가 어디에 있는지 확인할 수 있다.

스마트 냉장고가 없어도 괜찮다. 스마트폰만 있으면 된다. ChatGPT나 클로드(Claude) 같은 인공지능 서비스에 접속해서 사진을 첨부하

고 질문하면 된다. “이 사진에서 보이는 재료가 뭔지 알려주고, 이걸로 만들 수 있는 요리를 추천해 줘.”라고 입력하면 인공지능이 사진을 

분석해서 답변해 준다.

주의할 점도 있다. 사진에 개인 정보가 담길 수 있다. 냉장고에 주소가 적힌 택배 스티커가 붙어 있거나, 가족 이름이 적힌 메모가 붙어 

있을 수 있다. 이런 부분은 가리거나 잘라서 보내는 것이 안전하다.

마트에서 장을 볼 때도 냉장고 사진이 유용하다. 집을 나서기 전에 냉장고 사진을 찍어두면, 마트에서 “집에 우유가 있었나?”라고 고민할 

때 사진을 확인할 수 있다. 중복으로 사는 실수를 줄일 수 있다.

아래는 실제로 따라 해 볼 수 있는 프롬프트 사례이다.

프롬프트 예시 1: 냉장고 사진으로 재료 파악하기 

[냉장고 사진 첨부] 

이 사진에서 보이는 식재료가 뭔지 목록으로 정리해 줘. 확실하지 않은 것은 ‘추정’이라고 표시해 줘.

Ішінде камерасы бар Samsung сияқты AI тоңазытқыш өнімдері бар. Бұл тоңазытқыш ингредиенттердің
30­дан астам түрін автоматты түрде тану үшін 1 миллионға жуық тағам фотосуреттерін үйренген AI
пайдаланады. Тофу немесе сүт сияқты ингредиенттің жарамдылық мерзімі аяқталуға жақын болғанда,
ол тоңазытқыш экранына хабарландыру жібереді. Шкафтың есігін ашудың қажеті жоқ, сенсорлық
экранда қай ингредиенттер қай жерде екенін әлі де көре аласыз.

Ақылды тоңазытқыш болмағаны дұрыс. Тек смартфон болса жеткілікті. ChatGPT немесе Claude
сияқты AI қызметіне кіріп, фотосуретті тіркеп, сұраңыз. «Осы фотода көрсетілген ингредиенттерді
айтыңыз және пісіруге арналған тағамдарды ұсыныңыз» деп енгізіңіз, AI фотосуретті талдап, жауап
береді.

Сондай­ақ атап өткен жөн. Фотосуреттерде жеке ақпарат болуы мүмкін. Тоңазытқышқа мекен­жайы бар
жеткізу жапсырмасын немесе отбасы мүшесінің аты­жөні жазылған жазбаны қоюға болады. Бұл бөлікті
сақтауға жіберу алдында жабу немесе кесіп тастау керек.

Супермаркетке барған кезде тоңазытқыштың фотосуреттері де пайдалы. Үйден шықпас бұрын тоңазытқышты
суретке түсіріп алыңыз, сонда сіз супермаркетте болғаныңызда: «Үйде әлі сүт бар ма?» деп таң қаласыз.
Фотоға қараңыз, сонда сіз білесіз. Қосарланған сатып алу қателеріне жол бермеңіз.

Төменде бірден қолдануға болатын жедел мысалдар берілген.

1­мысал нұсқау: Тоңазытқыштың суретінен ингредиенттерді анықтаңыз
[Тоңазытқыштың суретін тіркеңіз] Осы суретте көрсетілген тағамдарды тізімдеңіз.
Белгісіз нәрселер үшін «болжау» деп жазыңыз.

2­мысал нұсқау: Фотосуреттегі ингредиенттерден ұсынылатын тағамдар [Тоңазытқыштың
фотосуретін тіркеңіз] Фотосуреттегі ингредиенттерден пісіруге болатын 3 кешкі ас мәзірін
ұсыныңыз. Егер сізге көбірек ингредиенттер сатып алғыңыз келсе, маған хабарлаңыз.
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프롬프트 예시 2: 사진 속 재료로 요리 추천받기 

[냉장고 사진 첨부] 

이 사진에 있는 재료들로 만들 수 있는 저녁 메뉴 3가지를 추천해 줘. 추가로 사야 할 재료가 있으면 같이 알려줘.

프롬프트 예시 3: 유통기한 관리 

[냉장고 사진 첨부] 

이 사진에서 보이는 재료 중에서 빨리 먹어야 할 것 같은 순서대로 정리해 줘. 채소류는 보통 며칠 정도 보관할 수 있는지도 알려줘.

프롬프트 예시 4: 장보기 목록 만들기 

[냉장고 사진 첨부] 

이번 주에 김치찌개, 제육볶음, 달걀말이를 만들 거야. 이 사진에 있는 재료를 확인하고, 추가로 사야 할 것들을 장보기 목록으로 만들어줘.

프롬프트 예시 5: 여러 장의 사진 분석 [

냉장고 위 칸 사진 첨부] [

냉장고 아래 칸 사진 첨부] 

[냉동실 사진 첨부] 

이 세 장의 사진에 있는 재료를 모두 정리해 줘. 냉장 보관 재료와 냉동 보관 재료로 나눠서 알려줘.

냉장고 재료 사진 분석은 요리에 대한 부담을 줄여주고 냉장고 정리를 즐거운 일로 바꿔준다. 구석에 박혀 있어 잊고 있었던 채소나 유통

기한이 임박한 식재료까지 찾아내서 알려준다. 인공지능은 단순히 사물을 보는 것을 넘어, 그 재료가 우리 삶에서 어떻게 쓰일 수 있을

지 고민해 주는 조력자이다.

3­мысал нұсқауы: Жарамдылық мерзімін басқару [Тоңазытқыштың суретін тіркеңіз] Фотосуретте
көрсетілген ингредиенттер арасында оларды тез арада жеуге болатындай ретпен орналастырыңыз.
Көкөністерді әдетте бірнеше күн сақтауға болады.

4­мысал сұрау: Сатып алу тізімін жасаңыз [Тоңазытқыштың суретін тіркеңіз] Осы аптада мен кимчи
сорпасын, қуырылған шошқа етін және илектелген жұмыртқаны дайындаймын. Фотосуреттегі
ингредиенттерді тексеріп, көбірек сатып алу керек нәрселердің тізімін жасаңыз.

5­мысал нұсқауы: Бірнеше фотосуретті талдаңыз [Үстіңгі тоңазытқыш бөлігінің фотосуретін тіркеңіз]
[Төменгі тоңазытқыш камераның фотосуретін тіркеңіз] [Мұздатқыш камераның фотосуретін тіркеңіз]
Осы үш фотосуреттегі барлық ингредиенттерді тізімдеңіз. Суық консерві ингредиенттері және
мұздатылған консерві ингредиенттері болып жіктеледі.

Тоңазытқыш ингредиенттерінің кескінді талдауы тағам дайындау ауыртпалығын азайтады және
тоңазытқышты тазалауды қызықты етеді. Ол сізге хабарлау үшін шкафтың бұрышында ұмытылған
көкөністерді немесе мерзімі аяқталуға жақын тағамды тауып алады. AI объектілерді көріп қана
қоймайды, сонымен қатар бұл материалды біздің өмірімізде қалай қолдануға болатынын ойлайды.
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여행 일정 작성

여행을 떠나기 전 가장 힘들고 시간이 오래 걸리는 작업이 바로 일정을 짜는 일이다. 어디를 갈지, 동선을 어떻게 짤지, 시간이 얼마나 걸

릴지, 식사는 어디서 할지, 이런 것들을 한꺼번에 생각하기 어렵다. 인터넷에서 정보를 찾다 보면 시간은 시간대로 가고 머리만 복잡해진

다. 인공지능은 이런 복잡한 준비 과정을 단 몇 분으로 줄여준다.

인공지능에게 여행 일정을 부탁할 때는 조건을 구체적으로 알려줘야 한다. 여행지, 날짜, 함께 가는 사람, 예산, 관심사를 입력하면 인공

지능이 상세한 일정표를 만들어 준다. “부산 2박 3일, 부모님 동행, 하루 2만 보 이상 걷기 어려움, 바다 풍경 중심, 카페 1곳, 회 1번, 이동

은 택시와 지하철”처럼 정보를 주면 무리하지 않는 코스를 제안받을 수 있다.

3 Саяхат маршрутын жасаңыз

Саяхатқа шықпас бұрын ең қиын және көп уақытты қажет ететін тапсырма ­ маршрутты жоспарлау.
Қайда бару керек, маршрутты қалай жоспарлау керек, қанша уақытқа созылады, қайда тамақтану керек,
осының бәрін бір уақытта ойлану қиын. Интернетте ақпарат іздеу уақытты өтеді және сіздің басыңызды
шатастырады. AI бұл күрделі дайындық процесін бірнеше минутқа дейін қысқартуға көмектеседі.

AI­дан саяхат бағытын жасауды сұрағанда, нақты шарттарды көрсету керек. Баратын жерді, күндерді,
ілесіп жүретін адамдарды, бюджетті және қызығушылықтарды енгізіңіз және AI егжей­тегжейлі
маршрут жасайды. «Пусан 2 түн және 3 күн, ата­анамен саяхаттау, тәулігіне 20 000 қадамнан астам
жүру қиын, теңіз көрінісіне басымдық, 1 кафе, 1 сашими тағамы, такси және метромен саяхаттау»
сияқты ақпаратты ескере отырып, сіз тым ауыр емес маршрутты ала аласыз.

Жақсы кестені алу үшін уақыт бірліктерін сұраңыз. «Таңертең, түске, түстен кейін, кешке бөлінген»
немесе «09:00­11:00, 11:00­13:00» дәл осылай. Орындар арасындағы жол жүру уақытын қосуды сұрау
керек. Өйткені кесте тамаша болып көрінетін, бірақ іс жүзінде уақытында жылжыту мүмкін емес
жағдайлар бар. AI картада жүретін дене емес. Брондау керек
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좋은 일정표를 받으려면 시간 단위를 요구하는 것이 좋다. ‘오전, 점심, 오후, 저녁으로 나눠서’ 혹은 ‘09:00~11:00, 11:00~13:00’처럼 구체적

으로 적어 달라고 한다. 장소 사이의 이동 시간을 포함하라고 해야 한다. 일정표가 보기에는 완벽한데, 실제로는 이동이 불가능한 경우가 

있기 때문이다. 인공지능은 지도를 직접 걷는 몸이 아니다. 그래서 “장소 간 이동 시간이 30분 이상이면 일정에서 빼 줘.” 같은 조건을 달

면 도움이 된다.

인공지능은 일정에 대안 플랜도 넣을 수 있다. 비가 오면 야외 코스가 힘들어진다. “비 오는 날 대체 코스도 같이 써줘.”라고 하면 박물

관, 실내 전시장, 실내 카페 코스를 함께 제시한다. 어린아이와 함께 가는 경우 “아이 쉬는 시간”을 일정에 넣어 달라고 하면 좋다. 사람은 

여행지에서 흥분해서 무리하기 쉬운데, 일정표가 적당히 쉬어가게 해주는 역할을 한다.

예산도 같이 계산해 달라고 할 수 있다. “교통비, 입장료, 식비를 대략 계산해 줘.”라고 하면 돈이 어디서 얼마나 나가는지 보이기 시작한

다. 실제 가격은 변할 수 있으니 인공지능의 숫자를 그대로 믿으면 안 된다. 그래도 예산 감각을 잡는 데는 도움이 된다.

해외여행을 갈 때도 마찬가지이다. 그 나라의 팁 문화는 어떤지, 지하철표는 어떻게 사는지, 밤에 돌아다녀도 안전한지 등 궁금한 점을 

물어보면 된다. 인공지능은 전 세계의 지리 정보와 문화 정보를 학습했기 때문에 어느 나라를 가든 든든한 가이드가 되어준다.

«Егер екі нүкте арасындағы жол жүру уақыты 30 минуттан артық болса, онда маршруттан шығарыңыз» шарты пайдалы
болады.

AI кестеге төтенше жағдайлар жоспарларын қоса алады. Жаңбыр жауса, сырттағы жол жүру қиынға
соғады. «Жаңбыр жауған кезде баламалы жолды жаз» деп, мұражайларға, жабық көрмелерге және
жабық кафелерге арналған маршрутты қосуды ұсынады. Егер кішкентай балалармен саяхаттасаңыз,
«Балаларға демалыс уақытын кестеге қосыңыз» деп сұрау да жақсы. Адамдар саяхаттаудағы толқудан
оңай басылады, кестелер тиісті демалысты реттеуге көмектеседі.

Бұл бюджеттеу арқасында мүмкін. «Тасымалдау ақысын, кіру билеттерін және тамақ құнын есептеңіз»
деңіз, сонда сіз қанша ақша жұмсалғанын көре бастайсыз. AI берген деректер өзгеруі мүмкін,
сондықтан оған толығымен сенбеңіз. Бірақ бұл бюджетті сезінуге де көмектеседі.

Шетелге саяхаттау да осыған ұқсас. Сол елдегі сауда­саттық мәдениеті, метро билеттерін қалай сатып
алуға болатыны және түнде саяхаттау қауіпсіз ме, соны сұраңыз. AI бүкіл әлемнен географиялық және
мәдени ақпаратты үйренді, сондықтан қай елге барсаңыз да, ол сенімді нұсқаулық болады.

Сайтта күтпеген жағдайлар орын алған кезде, AI да тамаша шешуші болып табылады. Lost ағымдағы орынды
сипаттайды, ол межелі жерге ең жылдам қоғамдық көлікті білдіреді. Паспортыңызды жоғалтып алсаңыз да,
«Мен төлқұжатымды жоғалтып алдым

Төменде бірден қолдануға болатын жедел мысалдар берілген.

1­мысал нұсқау: Саяхаттың негізгі бағыты сұрауы Мен Чеджу аралына 2 түн және 3 күнге барғым
келеді. 2 ересек адам көлікті жалға алады. Әр Парижде табиғи көрікті жерлерге басымдық беретін
маршрут жасаңыз. Франциядағы Вьетнам елшілігі қайда және мен қандай процедураларды
орындауым керек? Ол қалай жалғастыру керектігі туралы қадамдық нұсқаулар береді.


